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ي الاعتماد ع� هذا التق��ر أو استخدامه �ف

لا ينب�ف
كة ي مسبق من المركز. لا تتحمل �ش ام عن نت�جة استخدام هذە الوث�قة لغرض آخر غ�ي   كتايب ض ف أي مسؤول�ة أو ال�ت إ�كو�س�ي
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ي ُ�طلعها هذا التق��ر أو أي جزء منه. و�عتمد أي طرف من هذە الأطراف ع� هذا التق��ر ع� مسؤوليته   تجاە الأطراف الثالثة الىت
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 مقدمة  .1
) لدعم تهيئة بيئة اقتصاد�ة موات�ة لتحقيق ز�ادة  2014/ 203أصدرت الحكومة الم��ة قانون الطاقة المتجددة (مرسوم بقانون 

ي لتطبيق نظام 
ي البلاد. و�ضع القانون الأساس القانويض

ي الطاقة المتجددة �ض
ي الاستثمار �ض

ة �ض البناء والتملك والتشغ�ل والتملك  كب�ي
كة الم��ة لنقل ال�ه��اء مستثمري القطاع  من خلال البناء والتملك والتشغ�ل. من خلال آل�ة البناء والتملك والتشغ�ل، تدعو ال�ث

س�ة ع� صاحب   وعات تط��ر الطاقة الشمس�ة وطاقة ال��اح، وذلك لقدرات محددة و�تم ال�ت الخاص لتقد�م عروضهم لم�ش
ا لل��لووات ساعة. بالإضافة إ� ذلك، توفر الحكومة الم��ة (من خلال هيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة)   العرض الأقل سعر�

 الأرض للمستثم��ن. 

وع محطة طاقة  كة سكاتك (المشار إليها ف�ما بعد بـ ”المطور“) لتط��ر م�ش من خلال آل�ة البناء والتملك والتشغ�ل، تم اخت�ار �ش
وع“).  200ر�اح بقدرة  ي منطقة رأس غارب بمحافظة البحر الأحمر (المشار إليها ف�ما بعد بـ ”الم�ش

 م�جاوات �ف

ي سينفذها المطور طوال مرحلة التخط�ط والبناء والتشغ�ل و��قاف  اك أصحاب المصلحة اليت و�شكل هذە الوث�قة خطة إ�ث
اك أصحاب المصلحة من شأنه أن �ساعد المطور ع�   ا لإ�ش ا منظم� اك أصحاب المصلحة نهج� وع. وتحدد خطة إ�ش التشغ�ل للم�ش

اك أصحاب بناء علاقة بناءة مع أصحاب المصلحة، ولا س�م ا المجتمعات المحل�ة المتأثرة والحفاظ عليها بمرور الوقت. خطة إ�ث
وع و�شغ�له وتنف�ذە.  ة إ�شاء الم�ث  المصلحة �ي وث�قة ح�ة سيتم تحديثها طوال ف�ت

ي نها�ة هذە  
احات ع�ب معلومات الاتصال بالمطور �ف وع. �مكن تقد�م الاق�ت ف هذا الم�ش احات الخاصة بتحسني وع بالاق�ت يرحب الم�ش

 '). 6الوث�قة (الفصل '

 : ات�ج�ة الموحدة ما ��ي  تتضمن هذە الخطة الاس�ت

ات�ج�ة الموحدة;   -  1الفصل  • وع الخطة الاس�ت وع وم�ش  �قدم خلف�ة ومقدمة عن الم�ش
وع   -  2الفصل  • ي للم�ش وع الرئ�س�ة والجدول الزمئف وع ومكونات الم�ش ا عن موقع الم�ش وع: �قدم ملخص� وصف الم�ش

ا لمحة عامة عن مخاطر وفرص البيئة والصحة   ا، �قدم الفصل أ�ض� � وفرص العمل لمرحلة الإ�شاء والتشغ�ل. وأخ�ي
 والسلامة;   

وع   -  3الفصل  • ي الم�ش
: �سلط الضوء ع� المتطلبات الرئ�س�ة ذات الصلة بمشاركة أصحاب المصلحة �ض الس�اق التنظ��ي

 لتشمل اللوائح الم��ة ومتطلبات أفضل الممارسات الدول�ة;   
وع ع�   -  4الفصل  • تحد�د أصحاب المصلحة: �حدد جميع أصحاب المصلحة ذوي الصلة بمرحلة إ�شاء و�شغ�ل الم�ش

جميع المست��ات الجغراف�ة لتشمل المست��ات الوطن�ة والإقل�م�ة والمحل�ة وكذلك المجتمعات المحل�ة داخل منطقة  
وع;    تأث�ي الم�ث

اك أصحاب المصلحة السابقة  -  5الفصل  • ا لأ�شطة إ�ش اك أصحاب المصلحة السابقة: �قدم ملخص� ملخص أ�شطة إ�ش
وع;    وع خلال مرحلة التخط�ط والتصم�م للم�ش ي تم تنف�ذها للم�ش  اليت

اك كل مجموعة من أصحاب المصلحة   -   6الفصل  • ات�ج�ة إ�ش اك أصحاب المصلحة: �حدد اس�ت ات�ج�ة وخطة إ�ش اس�ت
ا تفاص�ل  ،وأسال�بلتشمل الهدف من المشاركة  ي والمسؤول�ات.  يوفر الفصل أ�ض� وأدوات التواصل والإطار الزمضي

وع;   ن بالم�ش  الاتصال بالمطور للتواصل مع جميع أصحاب المصلحة المعنيني
وع أثناء مرحلة الإ�شاء والتشغ�ل.  -  7الفصل  • آل�ة التظلم: �حدد آل�ة لإدارة ومعالجة أي مخاوف أو شكاوى تتعلق بالم�ث

 و�شمل ذلك آل�ة لأصحاب المصلحة والمجتمعات المحل�ة وآل�ة أخرى للعمال.  
ي تنطبق ع� تنف�ذ الخطة -  8الفصل  •  الرصد والإبلاغ: �حدد متطلبات الرصد والإبلاغ الرئ�س�ة الئت
ي تنف�ذ الخطة.  -  9الفصل  •

 األدوار والمسؤول�ات: �حدد أدوار ومسؤول�ات المطور وال��انات األخرى المشاركة �ف

وع  . 2  وصف الم�ش
وع    2.1  موقع الم�ش

 

وع داخل محافظة البحر الأحمر، ع� بعد حوا�ي  ق العاصمة القاهرة (الشكل   290�قع موقع الم�ش ).  1كم جنوب �ش
 لمجلس مدينة  

�
وع داخل مدينة (أو منطقة) رأس غارب، و�التا�ي فهو �خضع إدار�ا ، �قع موقع الم�ث و�شكل أ��� تحد�دا�

 رأس غارب. 
وع مستوطنة وادي دارة (تقع ع�   �شمل أقرب مستوطنة مجتمع�ة رسم�ة (تابعة لمنطقة رأس غارب) إ� موقع الم�ش

  2راجع الشكل  -كم إ� الشمال)   35بعد أقل من ك�لوم�ت واحد إ� الجنوب) ومدينة رأس غارب (تقع ع� بعد حوا�ي 
وع  ي ت  2كم  38أدناە. تبلغ المساحة الإجمال�ة للم�ش م تخص�صها للمطور من قبل هيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة  واليت
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وع. علاوة ع� ذلك، هناك مستوطنة مجتمع�ة غ�ي رسم�ة تعرف باسم رأس شق�ي تقع ع� بعد حوا�ي   لتط��ر هذا الم�ش
ي المنطقة كوحدات    8

ول �ف كات الب�ت وع. و�ستخدم هذە المستوطنة من قبل �ش ي من موقع الم�ش
�ت كم إ� الشمال ال�ش

ول�ة.     سكن�ة/إقامة، ومكاتب، كما تضم بعض المنشآت الب�ت
وع �ي جزء من منطقة أ��ب تبلغ مساحتها  (�شار إليها   2كم   700بالإضافة إ� ذلك، من المهم الإشارة إ� أن منطقة الم�ش

ي تمل�ها هيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة لغرض مشار�ــــع   ف�ما بعد باسم ”منطقة هيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة“) الئت
ي للمطور�ن من القطاع الخاص تط��ر مزارع ال��اح. وتقوم هيئة الطاقة ا

لجد�دة والمتجددة بدورها بتخص�ص الأرا�ض
. ير�ب الرج�ع أدناە للاطلاع ع� موقع منطقة هيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة   ي

بموجب اتفاق�ات حق الانتفاع بالأرا�ض
وع.   بالنسبة لموقع الم�ش

 
وع بالنسبة إ� 1الشكل    العاصمة الم��ة: موقع الم�ش
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وع2الشكل    : موقع الم�ش

 
 

وع   2.2  مكونات الم�ش
ي ال��اح (أي حركة ال��اح) وتح��لها إ� طاقة م�كان�ك�ة �ستخدم  

تعتمد تكنولوج�ا تور�ينات ال��اح ع� حصاد الطاقة الحرك�ة �ف
 : وع ما ��ي ي تول�د ال�ه��اء. و�شمل المكونات الرئ�س�ة للم�ش

 بدورها �ف
ي الجدول أدناە.    4تور�ينات ال��اح: �عرض الشكل  •

 أدناە تور�ينات ال��اح النموذج�ة. وترد مواصفات تور�ينات ال��اح �ف
 

 : ملخص مواصفات التور�ينات 1الجدول 
 

 الوصف  الن�ع
كة المصنعة للتور�ينات:   �جن انف ال�ش

 اوات م�ج 8 سعة التول�د: 
 م 100 ارتفاع المحور: 

 م 171 قطر الدوار: 
 م  185.5 ارتفاع الطرف: 

 25 عدد التور�ينات:  

ي ستشمل:  • وع واليت  عنا� البن�ة التحت�ة والمرافق الداعمة للم�ش
ي الموقع  -

�ط التور�ينات بمحطة فرع�ة �ف ي س�ت  ال�ابلات اليت
ي مناسب للاتصال بالشبكة الوطن�ة -

 محطة فرع�ة تقوم بتح��ل الناتج من التور�ينات إ� جهد كه��ائئ
ي  -

ي �ف
 الموقع ستشمل مبىن إداري (مكاتب) ومستودع لتخ��ن المعدات والآلاتبن�ة تحت�ة للمبايف

ي جميع أنحاء الموقع.  -
وع �ف  شبكة طرق لسهولة الوصول إ� مختلف مكونات الم�ش
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ي الموقع بالشبكة الوطن�ة.   المرافق المرتبطة •
�ط من المحطة الفرع�ة �ف ي ستشمل �شكل أسا�ي خط نقل علوي س�ي  بها واليت

 

 
 (أ) المكونات اله�كل�ة النموذج�ة لتور�ينات ال��اح، (ب) المكونات النموذج�ة لمزرعة ال��اح : 3الشكل  

 (المصدر: إرشادات البيئة والصحة والسلامة البيئ�ة لطاقة ال��اح، مؤسسة التم��ل الدول�ة) 
 

ي يواجهها   ي نظرا� للتحد�ات الحال�ة الئت ي والوطئن ات��ب ن الاس�ت وع إ� آثار بيئ�ة واقتصاد�ة إ�جاب�ة حاسمة ع� المست��ني سيؤدي الم�ث
  : وع. و�شمل هذە الآثار ما ��ي ي للم�ث

ي م�. وتدعم هذە الآثار الإ�جاب�ة الأساس المنط�ت
 قطاع الطاقة �ف

ات�جيتها للطاقة وتحقيق الأهداف   • ام الحكومة الم��ة بتحقيق اس�ت ف وع بتحقيق تنم�ة أ��� استدامة و�ظهر ال�ت �سمح الم�ث
 المحددة لمصادر الطاقة المتجددة; 

اد. من  • ي ز�ادة أمن الطاقة من خلال الاعتماد ع� مورد طاقة مح�ي لا ينضب ومعظمه مستقل عن الاست�ي
وع �ض س�ساهم الم�ش

وع حوا�ي  و�د أ��� من  1,850المتوقع أن يوفر الم�ش ف ي ل�ت
، وهو ما �ك�ف

�
ي   675,000ج�جاوات/ساعة من ال�ه��اء سن��ا

أ�ة �ف
 م� بالطاقة؛ و

ي   •
ا من التلوث أثناء التشغ�ل. و�المقارنة مع الط��قة التقل�د�ة لإنتاج ال�ه��اء �ف تول�د ال�ه��اء من خلال طاقة ال��اح خال�ة �سب��
ي الحد  

م�، من المتوقع أن تقلل الطاقة النظ�فة المنتجة من استهلاك الوقود الأحفوري لتول�د ال�ه��اء، و�التا�ي ستساعد �ف
وع محل أ��� من   من انبعاثات غازات الاحتباس الحراري وكذلك انبعاثات ملوثات الهواء. ومن المرجح أن �حل الم�ث

ا.  877,500 ي أ�س�د ال���ون سن���
ي من ثاين  طن م�ت

 

وع   2.3  مراحل الم�ش
ي ستشمل: ( • ، (1مرحلة التخط�ط والتشي�د: واليت أ�شطة  ) 3) نقل المكونات إ� الموقع، (2) إعداد التصم�م التفص��ي

 ) ترك�ب المكونات 4إعداد الموقع (تطه�ي الأرض والحف��ات وما إ� ذلك)، (
ي ستشمل التشغ�ل اليو�ي العادي لمزرعة ال��اح والق�ام بأ�شطة الص�انة حسب الحاجة.  •  مرحلة التشغ�ل: واليت
وع.  • ي نها�ة عمر الم�ش

وع المختلفة �ف ا): ستشمل تفك�ك مكونات الم�ش  مرحلة إ�قاف التشغ�ل (يتم تحد�دها لاحق�
 
ي مجا�ي البيئة والصحة والسلامة     2.4

 نظرة عامة ع� المخاطر والفرص المحتملة �ف
ي مجال البيئة والصحة والسلامة المتوقعة خلال مراحل  

�قدم الجدول أدناە لمحة عامة عن المخاطر والفرص المحتملة �ف
وع الرئ�س�ة  الم�ش
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 مرحلة الإ�شاءاتالمخاطر والفرص المحتملة خلال 
 

 السمة / المشكلة  
 

 مرحلة التخط�ط والبناء   -التأث�ي المحتمل 
 

المناظر الطب�ع�ة 
 والب��ة  

ات الب��ة والمناظر الطب�ع�ة �سبب وجود عنا� نموذج�ة لموقع البناء مثل المعدات  التأث�ي
 والآلات. 

ي   
ي حددتها الجهات   استخدام الأرا�ض ي اليت

وع مع الاستخدامات الرسم�ة المخصصة للأرا�ض �مكن أن يتعارض الم�ش
 الحكوم�ة المختلفة. 

الجيولوج�ا  
واله�درولوج�ا  

واله�دروجيولوج�ا  
 المائ�ة  

 

وع.   ي منطقة الم�ث
 احتمال�ة حدوث مخاطر الف�ضانات �ض

�ة والم�اە الجوف�ة أثناء أ�شطة  �ي غ�ي  خطر تلوث ال�ت فف البناء المختلفة من أ�شطة التدب�ي الم�
 . ي للنفا�ات وم�اە ال�ف الص�ي

 السل�م، وا�سكاب المواد الخطرة، والت��ف العشوائئ

ي   �مكن أن تؤدي الإدارة غ�ي السل�مة لأ�شطة البناء إ� اضطراب/إتلاف الموائل والحيوانات داخل  التن�ع البيولو�ب
وع.    موقع الم�ش

ي �مكن أن  علم الآثار  �مكن أن تؤدي الإدارة غ�ي السل�مة لأ�شطة البناء إ� اضطراب/إتلاف البقا�ا الأث��ة الىت
ي الأرض (إن وجدت).  

 تكون مدفونة �ض
 جودة الهواء والضوضاء  

 
 من المحتمل أن تؤدي أ�شطة الإ�شاء إ� ز�ادة مستوى الغبار والجس�مات والانبعاثات الملوثة  

ي من المحتمل أن �شمل استخدام الآلات  انبعاثات ضوضاء محتملة إ� البيئة من أ�شطة البناء والئت
 والمعدات  

 البن�ة التحت�ة والمرافق  
 

وع المختلفة إ� الموقع �شكل صحيح  -شبكات الطرق   إذا لم تتم إدارة أ�شطة نقل مكونات الم�ش
ر بالطرق الحال�ة وقد تكون ذات أهم�ة للسلامة العامة  ، فقد تنطوي ع� مخاطر إلحاق ال�ض

�
مسبقا

ض الآخ��ن ع� الط��ق. بالإضافة إ� ذلك، إذا لم تتم إدارة أ�شطة التخط�ط � شكل  للمستخدمني
ي الموقع.  

ر/إر�اك شبكات الطرق الموجودة �ض  ج�د، فقد يؤدي ذلك إ� إلحاق ال�ض
المائ�ة   من    - الموارد  وع  الم�ش متطلبات  �ستلزم  الحال�ة قد  الموارد  ع�  قيود  فرض  الم�اە 

 . ن ن الحاليني  والمستخدمني
من المهم التأ�د من أن المرافق القائمة ستكون قادرة ع� التعامل مع كم�ة   - مرافق النفا�ات 

وع خلال مرحلة البناء.   النفا�ات وم�اە ال�ف الص�ي والمواد الخطرة الناتجة عن الم�ش
ان  قد يؤثر التخط�ط غ�ي السل�م   - والاتصالات السل��ة واللاسل��ة والتلف��ون والراديو روابط الط�ي

وع ع� سلامة الطائرات و/أو قد يتداخل مع بعض الإرسال ال�هرومغناط��ي   واخت�ار موقع الم�ش
ي المنطقة. 

 المرتبط بالنقل الجوي والاتصالات السل��ة واللاسل��ة وأنظمة الراديو/التلف��ون �ف
ي مواقع البناء، ح�ث  الصحة والسلامة المهن�ة

س�كون هناك بعض المخاطر العامة ع� صحة العمال وسلامتهم من العمل �ض
 أنه ي��د من خطر الإصابة أو الوفاة �سبب الحوادث. 

 الصحة والسلامة العامة 
 

وع  ف غ�ي الم�ح لهم إ� مختلف مكونات الم�ش (التور�ينات  �مكن أن يؤدي دخول العاملني
 والمحطات الفرع�ة) إ� مخاطر مختلفة ع� السلامة العامة. 

ات ع� صحة وسلامة وأمن المجتمع المح�ي لتشمل  �مكن أن يؤدي تدفق العمال إ� بعض التأث�ي
، وز�ادة الرذائل  ض خطر الإصابة بالأمراض، والسلوك غ�ي اللائق من قبل العمال تجاە السكان المحليني

 الاجتماع�ة، وما إ� ذلك.  
ي الأمن تجاە المجتمعات المحل�ة إ� الاست�اء وعدم الثقة 

�مكن أن يؤدي السلوك غ�ي اللائق لموظ�ف
 وتصاعد الأحداث

التنم�ة الاجتماع�ة 
 والاقتصاد�ة  

وع كحد أدفى فرص عمل للمجتمعات المحل�ة. وهذا، إ� حد ما، �مكن   من المتوقع أن يوفر الم�ش
ف البيئة المع�ش�ة لسكانها، ورفع مست��ات مع�شتهم، وتحقيق الرخاء الاجتما�ي  ي تحسني

أن �سهم �ف
وع حوا�ي  ي    500-450والاقتصادي للمجتمعات المحل�ة. من المتوقع أن يوفر الم�ش

فرصة عمل �ف
ف   ف وفنيني ذروته خلال مرحلة الإ�شاء. وس�شمل ذلك �شكل رئ��ي فرص عمل ماهرة (مهندسني

ا  هم) وفرص عمل غ�ي ماهرة (عمال �شكل رئ��ي ول�ن س�شمل أ�ض� ض وغ�ي ض ومساحني واستشار�ني
ا قل�ً� من أفراد الأمن).    عدد�

 بناءً ع� التقي�مات الأول�ة ومشاورات أصحاب المصلحة، يو� بتحد�د الأهداف التال�ة 
وع إ� تخص�ص ما لا �قل عن  % من فرص العمل للسكان من 40- 30مرحلة البناء: يهدف الم�ش

ي لا تتطلب مهارات أو شبه ماهرة.   المجتمعات المحل�ة، مع إعطاء الأول��ة للوظائف الئت
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 ______________________ 
اف بهذە الحقوق و/أو لم تتم إدارتها �شك  ي المنطقة. و�ذا لم يتم الاع�ت

ي �ض
ي الأرا�ض

 عرف�ة �ض
�
 حقوقا

�
ل سل�م من  تُمنح المجتمعات البدو�ة تقل�د�ا

وع، فمن المحتمل أن يؤدي ذلك إ� �شوب نزاعات وخلافات   قبل الم�ش
 

 مرحلة التشغ�لالمخاطر والفرص المحتملة خلال 
 

 السمة / المشكلة 
 

 مرحلة التشغ�ل  -التأث�ي المحتمل 
 

المناظر الطب�ع�ة 
 والب��ة  

ات الب��ة بالتور�ينات نفسها (ع� سب�ل المثال، اللون والارتفاع وعدد التور�ينات)  تتعلق التأث�ي
 المتعلقة بتفاعلها مع طابع المناظر الطب�ع�ة المح�طة.  

الجيولوج�ا  
واله�درولوج�ا  

 والجيولوج�ا المائ�ة   

�ي غ�ي   فف �ة والم�اە الجوف�ة أثناء الأ�شطة التشغ�ل�ة المختلفة من أ�شطة التدب�ي الم� خطر تلوث ال�ت
 . ي للنفا�ات وم�اە ال�ف الص�ي

 السل�م، وا�سكاب المواد الخطرة، والت��ف العشوائئ

الحيوانات الطائرة  
 (الطيور)

ات ع� الطيور من مخاطر الاصطدام والاصطدام ع� كل من الطيور  ترتبط تور�ينات ال��اح بالتأث�ي
ات ع� عدة عوامل ول�نها �مكن أن تؤثر ع�   ي الجو. وتعتمد هذە التأث�ي

ي تحلق �ف المهاجرة والمق�مة الىت
ي ح�ج من ح� /وطضي ي تتمتع بوضع دو�ي  ث الحفظ. مست��ات أعداد بعض الأنواع وخاصة تلك اليت

�ات الخفاف�ش  الخفاف�ش  وع أثناء التشغ�ل �شكل رئ��ي بمخاطر �ض ات المحتملة من الم�ث ترتبط التأث�ي
 والاصطدامات مع دوارات تور�ينات ال��اح العاملة. 

البن�ة التحت�ة  
 والمرافق  

 

ن    -الموارد المائ�ة   وع ع� قيود ع� الموارد الحال�ة والمستخدمني �مكن أن تنطوي متطلبات الم�اە للم�ش
 . ن  الحاليني

النفا�ات من المهم التأ�د من أن المرافق القائمة ستكون قادرة ع� التعامل مع كم�ة  - مرافق النفا�ات 
وع خلال مرحلة الإ�شاء.   وم�اە ال�ف الص�ي والمواد الخطرة الناتجة عن الم�ش

الصحة والسلامة  
 المهن�ة 

وع.   ستكون هناك بعض المخاطر ع� صحة العمال وسلامتهم أثناء أ�شطة �شغ�ل وص�انة الم�ث

الصحة والسلامة  
 العامة    

 

ات الم�كان�ك�ة والهوائ�ة. قد �كون هذا مصدر سينتج عن �شغ�ل تور�ينات ال��اح ضوضاء من  التأث�ي
ن و�مكن أن �خلق بيئة داخل�ة مزعجة.   إزعاج و�زعاج للمستقبلني

سيؤدي �شغ�ل تور�ينات ال��اح إ� إنتاج وم�ض الظل الذي �مكن أن �كون مصدر إزعاج و�زعاج  
ن و�مكن أن �خلق بيئة داخل�ة مزعجة.    للمستقبلني

وع (التور�ينات والمحطات �مكن أن يؤدي  دخول الأفراد غ�ي الم�ح لهم إ� مختلف مكونات الم�ش
 الفرع�ة) إ� مخاطر مختلفة ع� السلامة العامة. 

�مكن أن يؤدي السلوك غ�ي اللائق لأفراد الأمن تجاە المجتمعات المحل�ة إ� الاست�اء وعدم الثقة 
 وتصاعد الأحداث

ج ع� المستقبلات الحساسة ح�ث أن انعكاس ضوء الشمس عن  �مكن أن يؤثر ب��ق الشفرات أو ال�ب
 شفرة الدوار قد �كون بزاو�ة باتجاە المستقبلات الق��بة.   

“ الشفرة. ع� الرغم من أن المخاطر الإجمال�ة لمثل هذە   �مكن أن يؤدي تعطل شفرة الدوار إ� ”ر�ي
 الأحداث منخفضة للغا�ة، إلا أنها قد تؤثر ع� السلامة العامة للمستقبلات الق��بة. 

التنم�ة الاجتماع�ة 
 والاقتصاد�ة

وع كحد أدفى فرص عمل للمجتمعات المحل�ة. وهذا، إ� حد ما، �مكن أن  من المتوقع أن يوفر الم�ش
ف البيئة المع�ش�ة لسكانها، ورفع مست��ات مع�شتهم، وتحقيق الرخاء الاجتما�ي  ي تحسني

�سهم �ف
مدة  فرصة عمل خلال مرحلة التشغ�ل ل  25والاقتصادي للمجتمعات المحل�ة. من المتوقع توف�ي نحو  

هم)  25 ف وغ�ي ف الإدار�ني ف والموظفني ف والفنيني . وس�شمل ذلك فرص عمل ماهرة (مثل المهندسني
�
عاما

هم).  ف وغ�ي ي الأمن والسائقني
 وفرص عمل غ�ي ماهرة (مثل موظ�ف

 
 

وع بتحقيق هدف توظ�ف   م الم�ش ف مرحلة التشغ�ل: بالنسبة للأدوار التشغ�ل�ة ط��لة الأجل، �ل�ت
امج  20-25 ف ع� الوظائف الفن�ة والإدار�ة المدعومة ب�ب ك�ي ، مع ال�ت % من أفراد المجتمع المح�ي

 .
�
 تدر�ب�ة مصممة خص�صا

وع و�ناءً ع� م��د من الحوار مع أصحاب   هذە النسب إرشاد�ة وسيتم تنق�حها مع تقدم الم�ش
 . ن ن والمقاولني  المصلحة المحليني
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 الس�اق التنظ��ي  . 3
�ع�ة الم��ة  3.1  المتطلبات الت�ش

  
ي والاجتما�ي  ي المقام الأول بدراسة تقي�م الأثر البيئئ

ا�هم بموجب المتطلبات الم��ة، �ف يرتبط التشاور مع أصحاب المصلحة و��ث
)ESIA ي ”قانون البيئة رقم

ي القانون رقم  1994لعام   4) ع� النحو المنصوص عل�ه �ف
ا للائحة  2009لعام   9وتعد�لاته �ف “. ووفق�

ة والقرار الوزاري رقم  وعات إ� أر�ــع  2016لعام  26التنف�ذ�ة المحدثة الأخ�ي ي والاجتما�ي للم�ث ، �صنف نظام تقي�م الأثر البيئئ
ات المحتملة وموقع المنشأة وق��ــها  فئات بناءً ع� مست��ات مخت ا لشدة التأث�ي ي والاجتما�ي وفق� لفة من متطلبات تقي�م الأثر البيئئ

 من التجمعات السكن�ة. 
ي تتطلب دراسة شاملة لتقي�م  وع� وجه التحد�د، تُصنف مشار�ــــع تط��ر مزارع ال��اح �شكل عام ضمن ”الفئة ج“ (المشار�ــــع الئت

ف ( ي إطار مرحلتني
ي تتطلب مشاورات �ف ي والاجتما�ي والاقتصادي) والئت ): مرحلة تحد�د النطاق ومرحلة التشاور  2الأثر البيئئ

 والإفصاح العام. 
ف ذوي الصلة   ف مع أصحاب المصلحة الرئ�سيني ي أن �شمل مرحلة تحد�د النطاق مشاورات أصحاب المصلحة المستهدفني

و�نب�ف
ف �جب أن �شمل مشاورات الإفصاح العام الجهات التال�ة:  ي حني

وع، �ف  بالم�ش
 ممثلو جهاز شؤون البيئة الم��ة  •
 الجهات الحكوم�ة ذات الصلة   •
وع.  • ي �قع فيها الم�ث  ممثلو المحافظة والوحدات المحل�ة اليت
كات والمجتمعات المحل�ة • ي ذلك ال�ش

رة بما �ض  المجموعات المت�ض
ي  •

 المنظمات غ�ي الحكوم�ة ومجموعات المجتمع المدين
ي تغ�ي المبادئ التوجيه�ة لإجراء المشاورا ي للمواد التال�ة الئت ي والتقي�م البيئئ ت وتحدد منهج�ة المبادئ التوجيه�ة لتقي�م الأثر البيئئ

 . ي والتقي�م الاقتصادي والاجتما�ي  العامة كجزء من دراسة تقي�م الأثر البيئئ
 نطاق الاستشارة العامة 6.4.3.1الفقرة  •
 منهج�ة الاستشارة العامة 6.4.3.2الفقرة  6.4.3.2الفقرة  •
 توثيق نتائج الاستشارة العامة 6.4.3.3الفقرة  6.4.3.3.3الفقرة  •
 متطلبات ونطاق الإفصاح العام 7الفقرة  7الفقرة  •

ي مجال البيئة والصحة والسلامة     3.2
ض �ض  متطلبات المقرضني

وع و�دارته  ي تصم�م الم�ش
وع من المؤسسات المال�ة الدول�ة . لذلك، يرغب المطور �ف س�س� المطور للحصول ع� تم��ل للم�ش

ات�ج�ة الطوع�ة بمتطلبات أفضل الممارسات   ي هذە الخطة الاس�ت
ي هذا المجال. ت�ض

ا للممارسات والمعاي�ي الدول�ة الج�دة �ض وفق�
 الصحة والسلامة ذات الصلة لمؤسسة التم��ل الدول�ة.  الدول�ة لتشمل متطلبات البيئة و 

 مؤسسة التم��ل الدول�ة  
ي ذلك معاي�ي الأداء الخاصة بمؤسسة التم��ل 

أصبحت س�اسة مؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن الاستدامة الاجتماع�ة والبيئ�ة، بما �ف
ي والاجتما�ي لتم��ل المشار�ــــع. �شكل معاي�ي الأداء الخاصة بمؤسسة التم��ل الدول�ة  الدول�ة، المع�ار الدو�ي الفع�ي للأداء البيئئ

ا من إطار الا  لمؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن تقي�م و�دارة المخاطر والآثار   1ستدامة الخاص بها، ح�ث �حدد ”مع�ار الأداء رقم جزء�
اك أصحاب المصلحة: 2012البيئ�ة والاجتماع�ة“ (مؤسسة التم��ل الدول�ة،    ) التوص�ات التال�ة لإ�ش

اك أصحاب المصلحة هو عمل�ة مستمرة قد �شمل، بدرجات متفاوتة، العنا� التال�ة: تحل�ل وتخط�ط أصحاب   • إ�ش
ها، والتشاور والمشاركة، وآل�ة التظلم، و�عداد التقار�ر المستمرة للمجتمعات  المصلحة، والإفصاح عن المعلومات و��ش

رة.   المت�ض
وع هم أولئك الأشخاص أو المجموعات الذين:  • ي الم�ش

 أصحاب المصلحة �ف
o (كة وع (أو عمل�ات ال�ث  المتأثرون �شكل مبا�ث و/أو غ�ي مبا�ث بالم�ث
o ي تحددهم كأصحاب مصلحة كة الأم اليت وع أو ال�ش ي الم�ش

 لديهم ”مصالح“ �ف
 o   .كة وع أو عمل�ات ال�ث  لديهم القدرة ع� التأث�ي ع� نتائج الم�ث

اك أصحاب  • وع وآثارە و�تم تط��رها وتكي�فها مع خصائص ومصالح  خطة إ�ش ي تتناسب مع مخاطر الم�ث المصلحة الئت
ا لذلك.   المجتمعات المتأثرة وسيتم تنف�ذها وفق�

وع وطب�عته 1سيتم تزو�د المجتمعات المتأثرة ب�مكان�ة الوصول إ� المعلومات ذات الصلة حول: ( • ) الغرض من الم�ش
حة؛ (2وحجمه؛ ( وع المق�ت ) أي مخاطر وآثار محتملة ع� هذە المجتمعات وتداب�ي التخف�ف ذات  3) مدة أ�شطة الم�ش

اك أصحاب المصلحة المتوخاة؛ (4الصلة؛ (  ) آل�ة التظلم. 5) عمل�ة إ�ش



 خطة إشراك أصحاب المصلحة 

Page | 12  
 

وع ما، يتم إجراء عمل�ة   • رة عرضة لمخاطر محددة وآثار ضارة ناجمة عن م�ث عندما تكون المجتمعات المحل�ة المت�ض
وع وآثارە وتداب�ي التخف�ف   ا للتعب�ي عن آرائها �شأن مخاطر الم�ث رة فرص� �شاور بط��قة تتيح للمجتمعات المحل�ة المت�ض

ي  من حدته، وتتيح للعم�ل النظر فيها والرد عليه
ح لمصطلح ”التشاور الفعال“ أو ”التشاور الهادف“ �ف ا. و�رد م��د من ال�ش

 .PS1من  30الفقرة 
رة.  • ها المجتمعات المت�ض ي تث�ي وع وآثارە السلب�ة والمخاوف الىت  �جب أن يتناسب مدى ودرجة المشاركة مع مخاطر الم�ث
رة، وعمل�ة صنع القرار لديها،   • سيتم تصم�م عمل�ة التشاور بما يتناسب مع التفض�لات اللغ��ة للمجتمعات المت�ض

 واحت�اجات الفئات المحرومة أو الضع�فة. 
ة تؤدي إ�   • ة، س�جري العم�ل عمل�ة �شاور ومشاركة مستن�ي ي �حتمل أن تكون لها آثار ضارة كب�ي بالنسبة للمشار�ــــع الىت

رة عن علم.   مشاركة المجتمعات المت�ض
ي والاجتما�ي للعم�ل.  • رة �شأن الأداء البيئئ ي و�سه�ل حل شواغل وتظلمات المجتمعات المت�ض

 سيتم إ�شاء آل�ة تظلم لتل�ت
 

ي للإ�شاء والتعم�ي (العلاقات العامة)    متطلبات أداء البنك الأورويب
اك أصحاب المصلحة   ي لإعادة الإعمار والتنم�ة ف�ما يتعلق بعمل�ة إ�ش  متطلبات البنك الأورويب

�
وع أ�ضا ستتبع خطة تنف�ذ الم�ش

ي لإعادة الإعمار 10وأ�شطتهم. وتحدد ”العلاقات العامة  اك أصحاب المصلحة“ للبنك الأورويب : الإفصاح عن المعلومات و��ش
وع: والتنم�ة المتطلبات التال�ة لإ�ش   اك أصحاب المصلحة أثناء إعداد الم�ث

 
اك أصحاب المصلحة ( • ي من المحتمل أن �كون لها آثار ومشا�ل بيئ�ة أو SEP�جب وضع خطة إ�ش ) وتنف�ذها للمشار�ــــع الئت

ا لمراعاة الخصائص والمصالح الرئ�س�ة للأطراف المتأثرة والأطراف المعن�ة الأخرى.   اجتماع�ة ضارة، مصممة خص�ص�
ي ق�ام العم�ل بتحد�د مختلف الأفراد أو المجموعات   •

ي المشاركة الناجحة لأصحاب المصلحة �ف
تتمثل الخطوة الأو� �ف

وع (”الأطراف المتأثرة“)، أو (1الذين ( ) بالم�ث ) قد �كون لهم  2) يتأثرون أو �حتمل أن يتأثروا (�شكل مبا�ث أو غ�ي مبا�ث
وع (”الأطراف المعن�ة الأ  ي الم�ش

خرى“). �جب أن تركز موارد المعلومات العامة والتشاور ع� الأطراف المتأثرة،  مصلحة �ف
ي المقام الأول. 

 �ف
ي قد تتأثر �شكل متباين أو غ�ي   • كجزء من عمل�ة تحد�د أصحاب المصلحة، س�قوم العم�ل بتحد�د الأفراد والمجموعات اليت

ا ك�ف�ة تأثر أصحاب المصلحة ومدى   وع �سبب وضعهم المحروم أو الضع�ف.  س�حدد العم�ل أ�ض� متناسب بالم�ث
ات المحتملة (الفعل�ة أو المتصورة). عندما تكون  ي لتوف�ي  التأث�ي

ات متصورة، قد تكون هناك حاجة إ� تواصل إضا�ض التأث�ي
ي تحد�د أصحاب  

ض مستوى كافٍ من التفاص�ل �ض ات المقدرة.  �جب تضمني المعلومات والطمأنة �شأن مستوى التأث�ي
وع ق�د النظر.  �عت�ب الموظفون دائ ف البنك من تحد�د مستوى التواصل المناسب للم�ش ا من  المصلحة وتحل�لهم لتمكني م�

 . 2أصحاب المصلحة
ة إعداد   • ي للإ�شاء والتعم�ي بك�ف�ة التعامل مع أصحاب المصلحة المحددين طوال ف�ت س�قوم العم�ل ب�بلاغ البنك الأورويب

وع  ي ذلك ن�ع إجراءات التظلم المتبعة. الم�ش
 وتنف�ذە، بما �ف

 
 
 

 __________________ 
وع    ي الم�ش

ف المؤسسات المال�ة الدول�ة ع� أن جميع القوى العاملة �ف لا س�ما خلال مرحلة البناء، ع�   -تنص الممارسات الدول�ة الج�دة بني
�ات والبناء والمقاولون من الباطن   ون مجموعة رئ�س�ة من   -سب�ل المثال جميع العمال الذين �ستخدمهم مقاول الهندسة والمش�ت �عت�ب

 المصلحة.* أصحاب 
 

  تحد�د أصحاب المصلحة . 4
 

وع، كما �قدم خ��طة لأصحاب المصلحة.   يتضمن هذا الفصل تحد�د أصحاب المصلحة ذوي الصلة بالم�ش
 تحد�د أصحاب المصلحة   4.1

ي قد تكون مهتمة من أجل تصم�م وعمل�ة المشاركة مع  أصحاب المصلحة، تم تحد�د العد�د من مجموعات أصحاب المصلحة اليت
وع ع� مست��ات مختلفة.   ي الم�ث

ي لها مصلحة �ف وع وتنف�ذە. هناك العد�د من الفئات الاجتماع�ة الئت و/أو متأثرة بتط��ر الم�ث
 :  و�مكن وصف هذە الفئات ع� النحو التا�ي

وع (مثل المجتمعات المحل�ة);  .1 ي ستتأثر �شكل مبا�ث أو غ�ي مبا�ث بالم�ث  الأشخاص والمجموعات اليت
2.  ;( ض وع (مثل المستثم��ن والمقرضني ي تنف�ذ الم�ث

 الأشخاص والمجموعات الذين قد �شاركون �ض
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ي حد ذاته ول�ن قد �كون لديهم إمكان�ة التأث�ي واتخاذ   .3
وع �ف الأشخاص والمجموعات الذين قد لا يتأثرون بتط��ر الم�ث

وع (مثل الوزارات أو الهيئات التنظ�م�ة  ). القرارات �شأن تنف�ذ الم�ث
ف تحديثها وتعد�ل ي الجدول أدناە. هذە الوث�قة �ي وث�قة ح�ة وسيتعني

ها  ترد الفئات الرئ�س�ة لأصحاب المصلحة الذين تم تحد�دهم حئت الآن �ف
ف أدناە.  ي جميع الأنحاء ع� النحو المبني

وع ونت�جة لتنف�ذە مع مختلف أصحاب المصلحة المحددين �ف  أثناء تط��ر الم�ث
 المجموعات الضع�فة  

ات   ي من المتوقع أن تتأثر �شكل غ�ي متناسب بتأث�ي  المجموعات الضع�فة وتعرّف بأنها المجموعات الئت
�
�شمل قائمة أصحاب المصلحة أ�ضا

وع �سبب العرق أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الرأي الس�ا�ي أو الأصل القو�ي أو الاجتما�ي أو الجنس أو العرق أو الث قافة أو  الم�ث
ي  ا  وع وتعتمد ع� مجموعة من القضا�ا الىت ها. المجموعات الضع�فة �ي مجموعات ضع�فة خاصة بالم�ش لإعاقة الجسد�ة أو العقل�ة وغ�ي

وع ون�ع الآثار المتوقعة.   ، فضً� عن طب�عة الم�ث ي
وع والس�اق الاجتما�ي والاقتصادي والد�موغرا�ض  �جب فهمها مثل موقع الم�ث

ي هذا الس�اق لتشمل: 
 تم تحد�د الفئات الضع�فة �ض

ي المجتمع المح�ي  •
ي م� وداخل المجتمعات المحل�ة ع� وجه التحد�د من  الفئات النسائ�ة �ف

. �مكن أن تحد الأعراف الثقاف�ة �ف
ي صنع القرار �شكل عام وكذلك فرص عملهن مقارنة بنظرائهن من الرجال. 

 مشاركتهن �ف
•  : ن تعت�ب من الفئات الضع�فة �سبب إعاقتهم الجسد�ة �شكل رئ��ي مما قد �حد من وصولهم إ� المعلومات   مجموعات المعاقني

وع.   المتعلقة بالم�ش
ي �مكن أن تحد من وصولهم إ� المعلومات  مجموعات كبار السن  • : تعت�ب من الفئات الضع�فة �شكل رئ��ي �سبب محدود�ة العمر الئت

وع.   عن الم�ش
ض وعمال اليوم�ة • ون من الفئات الضع�فة �شكل رئ��ي �سبب عدم وجود عقود عمل العمال العرضيني لا تقدم عادةً لهذە   -: �عت�ب

أي مشا�ل تتعلق بالصحة والسلامة أو انتهاك حقوق العمال أو ظروف العمل دون المستوى المطلوب ستؤثر ع� هذە   -الفئات 
 الفئات �شكل غ�ي متناسب. 

ي تتطلب مراعاة خاصة خلال  وع وموقعه، لا توجد فئات إضاف�ة تعت�ب من الفئات الضع�فة الئت  عمل�ة التشاور. ونظرا� لطب�عة الم�ش
ي توف�ي فرص  المجموعات النسائ�ة  

ا لإمكان�اتها �ف وع نظر� ي الم�ش
ي المجتمعات المحل�ة، لهذە المجموعات مصلحة راسخة �ف

�ف
 إ� ذلك، قد تتأثر هذە المجموعات بآثار سلب�ة محتملة أخرى (مثل تدفق العمال، والعنف والتحرش القائم ع�  

ً
عمل. إضافة

، إلخ). وقد تمت مناقشة هذە الآثار وتحد . الن�ع الاجتما�ي ي والاجتما�ي ي دراسة تقي�م الأثر البيئئ
 �دها �ف

ا عائلة الحمادين من قب�لة  المجموعات البدو�ة:   ي المنطقة �ي قب�لة المعزة، وتحد�د�
المجموعة البدو�ة الرئ�س�ة المعروفة �ف

وع   الم�ش موقع   ع� 
ً
/س�طرةً عرف�ة ً

مل��ة �متل�ون  أنهم  إلا  وع،  الم�ش موقع  �ق�مون ضمن  لا  أنهم  من  الرغم  المعزة. ع� 
ي المح�طة به، و�ي ما ُ�عرف بـ "العقود العرف�

ي توف�ي الأمن والحما�ة، وقد  والأرا�ض
ة" و"نظام الغفرة". ُ�سهم هذە القبائل �ف

ي فرص العمل والتور�د (مثل حراس الأمن، وتوف�ي المواد الخام، وتوف�ي الإمدادات الغذائ�ة والم�اە  
 �ض

ٌ
ا مصلحة �كون لها أ�ض�

 للعمال، إلخ). 

  ، ول هذە المنطقة   8الواقعة ع� بُعد حوا�ي  سكان رأس شق�ي كات الب�ت وع. �ستخدم �ش ق موقع الم�ش ات شمال �ش ك�لوم�ت
، وقد �كون كوحدات سكن�ة ومكاتب، كما تضم   ول�ة. لا يُتوقع حدوث أي آثار جوه��ة ع� رأس شق�ي بعض المرافق الب�ت

وع �شكل ع ي الحصول ع� معلومات مُحدثة عن الم�ث
 ام. لديهم مصلحة �ف

وع   ي الم�ش
ف أو عمال م�اومة.    -القوى العاملة �ف ا كعمال مؤقتني ي ذلك المقاولون من الباطن، والعمال المعينون محل��

لا  بما �ف
وع ومجتمعات رأس غارب ووادي دارة والبدو.  ن الم�ش ة بني ن هم حلقة الوصل المبا�ش  س�ما وأن العمال المحليني

وع .1 ي تنف�ذ الم�ش
 أصحاب المصلحة الذين قد �شاركون �ف

ا  المستثمر/المُقرض:   وع وتنف�ذە وفق� ا بضمان تط��ر الم�ش وع. وتهتم هذە الجهات تحد�د� ي ستُموّل تط��ر الم�ش الجهات اليت
وع لهذە  اقب امتثال الم�ث ها البيئ�ة والاجتماع�ة، وس�تُ  المتطلبات. لمتطلباتها ومعاي�ي

ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح� العمال من ف��ق المطور، والعمال  العمال: �شمل ذلك  
وع بما �ف ي الم�ث

جميع القوى العاملة �ف
 . ن ن من الباطن مشاركني وع وأي مقاولني  من مقاول الهندسة والتور�د والبناء، ومشغل الم�ش

وع و/أو قد �كون لديهم   .2 أصحاب المصلحة الذين قد �كون لديهم إمكان�ة التأث�ي واتخاذ القرارات �شأن تنف�ذ الم�ث
وع ي الم�ش

 مصلحة �ف

 الحكومة المرك��ة



 خطة إشراك أصحاب المصلحة 

Page | 14  
 

وع، مراجعة واعتماد   :(EEAA) جهاز شؤون البيئة الم�ي  م الإدارة البيئ�ة. و�شمل ذلك، بالنسبة لهذا الم�ش هيئة حكوم�ة تُنظ�
، و�صدار   والاجتما�ي ي  البيئئ الأثر  تقي�م  والاجتماع�ةدراسة  البيئ�ة  الإدارة  تنف�ذ خطة  ومراقبة   ، ي البيئئ ، (ESMP) الت��ــــح 

وط الأخرى، حسب الاقتضاء  .والامتثال لل�ث

كة الم��ة لنقل ال�ه��اء اء الطاقة :(EETC) ال�ش عت اتفاق�ة �ش
ّ
ي وق �ة والهيئة الئت مع المُطوّر. وستكون    (PPA)الجهة المُش�ت

ي المُرتبطة (مثل خطوط النقل الهوائ�ة)
ا عن تصم�م و�ناء و�شغ�ل مرافق ال��ط ال�ه��ائئ  .مسؤولة أ�ض�

ي   :(NREA) هيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة
جهة التنسيق الوطن�ة لتوسيع نطاق جهود تط��ر تقن�ات الطاقة المتجددة �ف

الجهة   والمتجددة  الجد�دة  الطاقة  هيئة  تُعد  ذلك،  إ�  بالإضافة  الأخرى.  المعن�ة  الوطن�ة  المؤسسات  مع  بالتنسيق  م� 
وع  .المسؤولة عن تخص�ص الأرض لتط��ر الم�ش

�عات العمل، بالإضافة إ� ضمان حما�ة    وزارة القوى العاملة:  الجهة الحكوم�ة الرسم�ة المسؤولة عن وضع س�اسات و��ش
وع   ي ضمان الحفاظ ع� حقوق العمال وظروف العمل المناسبة للم�ش

حقوق العمال وظروف العمل. ولها مصلحة راسخة �ض
ان ف واللوائح الم��ة. وزارة الط�ي ا للقوانني ي م�،   وفق�

ي �ف
ان المديف : الجهة الحكوم�ة الرسم�ة المسؤولة عن إدارة الط�ي ي

المديف
 .والمسؤولة عن إصدار تصار�ــــح المشار�ــــع ذات الارتفاعات المحددة

ي م�، والمسؤولة عن   هيئة عمل�ات القوات المسلحة: 
ان العسكري �ف الجهة الحكوم�ة الرسم�ة المسؤولة عن إدارة الط�ي

 .إصدار تصار�ــــح المشار�ــــع ذات الارتفاعات المحددة

افها   وزارة الس�احة والآثار:  ي تعمل تحت إ�ث اث والتار�ــــخ القد�م لم�، واليت الوزارة �ي الجهة المسؤولة عن حفظ وحما�ة ال�ت
ي المحافظات

 .جميع مكاتب التفت�ش �ف

وع، مراجعة واعتماد   :(EEAA) جهاز شؤون البيئة الم�ي  م الإدارة البيئ�ة. و�شمل ذلك، بالنسبة لهذا الم�ش هيئة حكوم�ة تُنظ�
والاجتماع�ة البيئ�ة  الإدارة  تنف�ذ خطة  ومراقبة   ، ي البيئئ الت��ــــح  و�صدار   ، والاجتما�ي ي  البيئئ الأثر  تقي�م  ، (ESMP) دراسة 

وط الأخرى، حسب الاقتضاء  .والامتثال لل�ث

، واعتماد خطط الطوارئ ومكافحة الحرائق  وزارة الداخل�ة:   ي والمح�ي  للمنشآت/المشار�ــــع. تتو� الوزارة مسؤول�ة الأمن الوطئف

ول:   كة العامة للب�ت ي مجال استكشاف و�نتاج وتط��ر اله�دروك��ونات، وتتو� إدارة  ال�ش
كة وطن�ة مملوكة للدولة تعمل �ف �ش

ول. ولها حق امت�از التنق�ب   كات التابعة لوزارة الب�ت  عن الدولة. و�ي إحدى ال�ش
ً
أ�شطة استكشاف و�نتاج النفط والغاز ن�ابة

وع والمناطق المج ي بعض أجزاء منطقة الم�ش
ول �ض وع. عن الب�ت ي منطقة الم�ث

 اورة، وتمثل النشاط الاستثماري الرئ��ي �ف

ي ذلك التواصل مع  الجهاز القو�ي لتنظ�م الاتصالات:  
ي م�، بما �ف

مسؤول عن التنظ�م والإدارة الشاملة لقطاع الاتصالات �ف
وع ع� هذە العنا�، �لزم الحصول   ا لاحتمال�ة تأث�ي الم�ث كات الاتصالات وعنا� بنيتها التحت�ة، مثل أبراج البث. ونظر� �ث

 ع� الموافقات اللازمة. 

كات أورانج  مشغلو الاتصالات:   ي المنطقة، و�شمل ذلك �شكل رئ��ي �ش
�مكنهم امتلاك و�شغ�ل البن�ة التحت�ة للاتصالات �ف

ا لاحتمال�ة تأث�ي  وع ع� هذە العنا�، �لزم الحصول ع� الموافقات اللازمة. واتصالات وفودافون. ونظر�  الم�ش

ي ذلك عنا� بنيته اتحاد الإذاعة والتلف��ون:  
ي م�، بما �ف

مسؤول عن التنظ�م والإدارة الشاملة لقطاع الإذاعة والتلف��ون �ف
وع ع� هذە العنا�، �لزم الحصول ع� الموافقات اللازمة.  ا لاحتمال�ة تأث�ي الم�ث  التحت�ة. ونظر�

 الوكالات الحكوم�ة المحل�ة

الأحمر:   البحر  التصار�ــــح  محافظة  توف�ي  ذلك  ي 
�ف بما  وع من جميع جوانبه،  الم�ث دعم  ي 

�ف للمحافظة  الرئ��ي  الدور  يتمثل 
 : وع ما ��ي  اللازمة. �شمل الإدارات الرئ�س�ة للمحافظة ذات الصلة بالم�ش
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 الامتثال للمتطلبات البيئ�ة بالتعاون مع جهاز شئون البيئة؛و�ي مسؤولة عن مراقبة إدارة البيئة،  −
العمل،   − ي  مكتب 

�ف التوظ�ف  ومراقبة  الأحمر،  البحر  محافظة  ي 
�ف العاملة  للقوى  العامة  الإدارة  عن  المسؤول  وهو 
ها؛  مشار�ــــع التنم�ة داخل المحافظة، ومتابعة شكاوى العمال، وغ�ي

ي المحافظة، و�صدار تصار�ــــح أي أعمال إ�شاء عليها. مسؤولة عن خدمات  مدي��ة الطرق:   −
 وتط��ر الطرق الخارج�ة �ف

العامة:   − الصحة  العامة مدي��ة  والسلامة  الصحة  المحل�ة، وضمان  للمدي��ات  الصح�ة  والمرافق  الخدمات  توف�ي 
 .  للمجتمع المح�ي

ي ذلك توف�ي التصار�ــــح  المجلس المح�ي لمدينة رأس غارب:  
وع من جميع الجوانب، بما �ف ي دعم الم�ث

يتمثل دورە الرئ��ي �ف
اف والمتابعة لرصد الامتثال للمتطلبات البيئ�ة، بالتعاون مع جهاز  اللازمة. بالإضافة إ� ذلك، يتو� المجلس مسؤول�ة الإ�ث

ال�املة ع البيئة ومحافظة البحر الأحمر، كما يتحمل المسؤول�ة  النفا�ات الصلبة والتخلص منها ضمن نطاق  شئون  ن إدارة 
 نفوذە. 

جهة حكوم�ة رسم�ة تُعىن بالإدارة العامة وتنظ�م و�سج�ل جمع�ات المجتمع المح�ي  مدي��ة التضامن الاجتما�ي برأس غارب:  
�ات   ي الحصول ع� تحديثات حول فرص العمل والمش�ت

والمؤسسات والمنظمات غ�ي الحكوم�ة. وقد �كون لها مصلحة �ف
ي يوفرها المطور، بالإضافة إ� أي برامج للمسؤول�ة الاجتماع�ة.   الىت

كة م�اە و�ف ص�ي البحر الأحمر:   جهة رسم�ة مسؤولة عن إدارة الم�اە وال�ف الص�ي داخل المحافظة. بالإضافة إ�  �ش
 . وع من الم�اە والتخلص من م�اە ال�ف الص�ي  ذلك، ستكون الجهة المسؤولة عن توف�ي احت�اجات الم�ش

ي الآثار بمحافظة البحر الأحمر:   ي محافظة البحر الأحمر. وس�كونون  مكاتب مفت�ث
جهة حكوم�ة رسم�ة تُمثل وزارة الآثار �ف

ي المنطقة بالإضافة إ� تنف�ذ إجراءات العثور ع� الآثار عن ط��ق  
اث�ة الثقاف�ة �ض ض عن حما�ة و�دارة الموارد الأث��ة وال�ت مسؤولني

 مشار�ــــع التنم�ة. 

 المنظمات غ�ي الحكوم�ة والمنظمات الأخرى

وع، وقد تمتلك ب�انات أو رؤى مف�دة حول القضا�ا المحل�ة   المنظمات غ�ي الحكوم�ة �ي منظمات ذات اهتمام مبا�ش بالم�ش
ي   وع، ع� الصع�دين الوطىن وع. كما �مكن لهذە المنظمات التأث�ي ع� آراء الآخ��ن �شأن الم�ث ،  ذات الصلة بالم�ث والدو�ي

و�شكل عام، تتو� المنظمات غ�ي الحكوم�ة مسؤول�ة مشاركة المعلومات مع المجتمع. ف�ما ��ي ملخص لأهم المنظمات غ�ي  
ي هذا المجال. 

 الحكوم�ة النشطة �ف

 النطاق  المنظمات غ�ي الحكوم�ة / المنظمات المجتمع�ة 

 التنم�ة الاجتماع�ة جمع�ة ع��ان الصحراء 

ي البحر الأحمر (هيبكا) جمع�ة 
 حما�ة البيئة  الحفاظ ع� البيئة �ف

ي البحر الأحمر 
 الخدمات الاجتماع�ة والثقاف�ة  الس�احة البيئ�ة �ف

ي البحر الأحمر 
 حما�ة البيئة  حما�ة البيئة �ف

ي رأس غارب
 تنم�ة المجتمع  جمع�ة أبناء العبابدة �ف

 الخدمات الاجتماع�ة والأ��ة  جمع�ة رسالة 

 الخدمات الاجتماع�ة والأ��ة  جمع�ة الفردوس 

 تنم�ة المجتمع  الهلال الأحمر الم�ي 
 

ي م�، و�ي تُعفى بحما�ة   :(NCE) منظمة حما�ة الطب�عة الم��ة
تُعت�ب هذە المنظمة من أهم المنظمات غ�ي الحكوم�ة �ف

�ك الم�ي لمنظمة  ي والحفاظ عل�ه. كما أنها ال�ش ي آثار  التن�ع البيولو�ب
ح�اة الطيور الدول�ة. وللمنظمة مصلحة راسخة �ف
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ي �شكل عام، وع� الطيور �شكل خاص، ولديها برامج رئ�س�ة للتخف�ف من آثارە ورصدها   وع ع� التن�ع البيولو�ب الم�ث
 .سيتم تنف�ذها

): تُقدم هذە الخدمات المعرفة والمهارات اللازمة   ي /المهفي ي مقدمو الخدمات التعل�م�ة (وخاصة معاهد التدر�ب التقفي
ا، من خلال عمل�ات تعل�م�ة رسم�ة وغ�ي   ي ذلك مصادر الطاقة المتجددة والطاقة الشمس�ة تحد�د�

لمختلف المهن، بما �ف
ي   رسم�ة. و�مكن مراجعة وتنقيح المناهج التعل�م�ة ي البكالور�وس والدراسات العل�ا، أو التعل�م والتدر�ب التقفي ي مرحليت

�ف
، بما يتوافق مع متطلبات السوق والقوى العاملة ي  .والمهفى

وع نت): ُ�مكنها ال�شف عن المعلومات والتحديثات المُحتملة حول الم�ث  .وسائل الإعلام (الصحف، التلف��ون، الإن�ت

مسؤول عن إدارة جوانب مُعينة من عمل�ة التط��ر الشاملة   :(RCREEE) المركز الإقل��ي للطاقة المتجددة وكفاءة الطاقة
 إ� ذلك،  

ً
ي والاجتما�ي مع الاستشاري. إضافة ا الإدارة الشاملة لعمل�ة تقي�م الأثر البيئئ  عن المُطور. يتضمن ذلك تحد�د�

ً
ن�ابة

 �شك
ً

ل خاص عن تنف�ذ خطة الإدارة  خلال مرحلة التشغ�ل، س�كون المركز الإقل��ي للطاقة المتجددة وكفاءة الطاقة مسؤو�
  .(ATMP) اح ال�� تلتور�ينا فعالةال

 

 رسم خ��طة أصحاب المصلحة

ي تط��رە. و�ناءً  
وع وقدرتهم ع� التأث�ي �ض ٌّ لأصحاب المصلحة أدناە لتوضيح اهتمامهم بالم�ث جري تحل�لٌ أو�ي

�
 إ� ما سبق، أ

ً
إضافة

 ع� ذلك، تم تحد�د قائمة جهات اتصال ذات أول��ة. 

. من ناح�ة أخرى، لا   ف �ش�ي التقي�م المرتفع لقائمة جهات الاتصال ذات الأول��ة إ� أهم�ة التشاور والمشاركة المستم��ن والمنتظمني
ي  �قلل التقي�م المتوسط  

لقائمة جهات الاتصال ذات الأول��ة من أهم�ة الجهة كجهة معن�ة، ول�نه �ش�ي إ� أن مشاركتها مطل��ة �ف
وع (أي عندما يتم تفع�ل مشاركة هذە الجهات لغرض محدد مثل الحصول ع� خدمة محددة).  مراحل أو معالم  محددة من الم�ث

ي "الجدول 
وع �ف ي الم�ش

: التحل�ل الأو�ي لأصحاب المصلحة وقائمة جهات الاتصال ذات 3يتم بعد ذلك تحد�د أصحاب المصلحة �ف
وع" بناءً ع� ط��قة التقي�م التال�ة:   الأول��ة للم�ش

 مستوى التأث�ي 

 ٣مرتفع =   •
 ٢= متوسط   •
 ١منخفض =    •

 مستوى الفائدة 

 ٣مرتفع =   •
 ٢= متوسط   •
 ١منخفض =    •

 القدرة ع� التأث�ي 

 ٣مرتفع =   •
 ٢= متوسط   •
 ١منخفض =    •

 :  بناءً ع� ما سبق، تُحدد الأول��ة بناءً ع� إضافة مستوى الاهتمام والقدرة ع� التأث�ي كما ��ي

 ٩أو   ٨مرتفع =   •
 ٨ -  ٦= متوسط   •
 ٥ -  ٣منخفض =    •
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وع3الجدول   : التحل�ل الأو�ي لأصحاب المصلحة وقائمة جهات الاتصال ذات الأول��ة للم�ش
 
# 

 أولویة القدرة على التأثیر مستوى الاھتمام مجموعة أصحاب المصلحة 
 عالي  طةمتوس قلیل عالي  سطةومت قلیل عالي  سطةتوم قلیل

 أصحاب المصلحة الذین قد یتأثرون بالمشروع بشكل مباشر أو غیر مباشر  .1
 √   √   √   مجموعات النساء المجتمع المحلي القریب من رأس غارب بما في ذلك 

 √   √   √   التجمعات البدویة في المنطقة العامة التي یقع فیھا المشروع 
 √   √   √   سكان رأس شقیر 

المشروع   في  العمل  المؤقتون"    -قوة  و"العمال  الباطن،  من  المقاولون 
 و"عمال الیوم"

  √   √   √ 

 الأطراف المھتمة/أصحاب المصلحة الثانویین  .2
  √   √   √  المؤسسات المالیة الدولیة والمستثمرون

 √   √   √   المقاول (المھندسین والعمال) 
          التصاریحالحكومة الوطنیة وسلطات  

 √   √   √   جھاز شؤون البیئة المصري  –وزارة البیئة  -
  √   √  √   مكتب البیئة بالمحافظة  -
  √   √   √  الشركة المصریة لنقل الكھرباء -
  √   √   √  ھیئة الطاقة الجدیدة والمتجددة -
  √  √    √  وزارة الداخلیة -
  √    √  √  الشركة العامة للبترول -
  √  √    √  وزارة الطیران المدني -
  √  √    √  ھیئة عملیات القوات المسلحة -
  √   √   √  الھیئة القومیة لتنظیم الاتصالات  -
  √   √   √  مشغلي الاتصالات  -
  √   √   √  اتحاد الإذاعة والتلفزیون -
  √  √    √  محافظة البحر الأحمر  -
  √   √   √  مجلس مدینة رأس غارب  -
  √   √    √ شركة المیاه والصرف الصحي  -
   √   √   √ مدیریة الصحة العامة بمحافظة البحر الأحمر -
  √   √  √   مكتب العمل بمحافظة البحر الأحمر  -
  √   √   √  مكتب مفتش آثار البحر الأحمر  -
   √   √   √ مدیریة الطرق بمحافظة البحر الأحمر  -
  √   √  √   الحكومیة والمنظمات المجتمعیةالمنظمات غیر   -
  √   √   √  مقدمي التعلیم (وخاصة معاھد التدریب التقني/المھني) -
  √   √   √  وسائل الإعلام: الصحف والتلفزیون والإنترنت -
   √   √   √ أعضاء المجتمع الآخرین على المستوى الوطني -

 

 

   

3.   
  
  
  

  
 

 

 الأول��ة  القدرة ع� التأث�ي  مستوى الفائدة    

 المستوى  الإجما�ي   مرتفع متوسط  منخفض  مرتفع متوسط  نخفض     
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اك أصحاب المصلحة السابقة .1  ملخص أ�شطة إ�ش

ا   وع  �قدم الجدول أدناە ملخص� ة الم�ش ا طوال ف�ت ا�ها سابق� ي تمت استشارتها و��ش وذلك �شكل أسا�ي   -لجميع الجهات المعن�ة اليت
أب��ل/ن�سان ومايو/أ�ار   ي 

وع �ف الم�ث لموقع  ج��ت 
�
أ ي  الئت ي والاجتما�ي  البيئئ الأثر  تقي�م  تزال ق�د  2022كجزء من دراسة  ي لا  ، واليت

ي عام  الإعداد. أجرى الاستشاري جولة �شاور مع مختلف  
ج��ت جولة �شاور 2022الجهات المعن�ة �ف

�
، وراجع نتائج هذە الأ�شطة، وأ

ي 
�ن الثايف /��ث �ن الأول ونوفم�ب ي أ�ت��ر/��ث

وع.   2024ثان�ة �ف  لتقد�م تحديثات حول نهج المطور تجاە موقع الم�ث

ي تمت مناقشتها، والهدف  ا لمجموعات الجهات المعن�ة اليت  الرئ��ي والنت�جة المرجوة. �قدم الجدول ملخص�

 كان الهدف من هذە المشاورات هو: 

  (.الهدف، الموقع، المكونات الرئ�س�ة، إلخ ، ي
وع (الأساس المنط�ت  تقد�م الم�ش

   ي والاجتما�ي ح ومناقشة المنهج�ة العامة لدراسة تقي�م الأثر البيئئ  �ث
   ات الرئ�س�ة المتوقعة حسب الاقتضاء ح ومناقشة التأث�ي  �ث
    ي ي دراسة تقي�م الأثر البيئئ

ي الاعتبار �ض
ي �جب أخذها �ض ة للقلق الئت تحد�د وتحد�د المتطلبات الإضاف�ة أو القضا�ا الرئ�س�ة المث�ي

 والاجتما�ي 

المثال لا   أساس�ة، �شمل ع� سب�ل   معلوماتٍ 
ً
المعن�ة، متضمنة المجموعات  ة ووُزّعت ع� هذە  عدّت ��ث

�
أ المشاورات،  خلال 

ي الملحق 
ة �ف ها مما ينطبق. تجدون الن�ش وع، وموقعه ومح�طه، ومكوناته الرئ�س�ة، وأ�شطته، وغ�ي رات الم�ش  . 5الح�، م�ب

ي نوقشت  ج��ت، كما ُ�قدّم الجدول القضا�ا والآثار الاجتماع�ة الئت
�
ي أ ا لنتائج مشاورات أصحاب المصلحة الئت ُ�قدّم الجدول أدناە ملخص�

ي تُعدّ  2024خلال تحديثات المشاورات لعام  مع مجلس مدينة رأس غارب، والوحدة المحل�ة لوادي دارة، والتجمعات البدو�ة، واليت
ي 
وع و�دارة الصحة والسلامة والبيئة. بالغة الأهم�ة �ف   خطط بناء الم�ش

 

ي والاجتما�ي   -جلسة �شاور�ة عامة   تقي�م الأثر البيئئ

ي مدينة رأس غارب بمحافظة البحر 
، ستُعقد جلسة �شاور�ة عامة �ف ي والاجتما�ي بمجرد الانتهاء من إعداد مسودة تقي�م الأثر البيئئ

الفرصة لأصحاب  لإتاحة  والاجتما�ي  ي  البيئئ الأثر  تقي�م  دراسات  واستنتاجات  نتائج  هو عرض  الجلسة  من  العام  الهدف  الأحمر. 
ي ذ 

ف (بما �ف  لك المجتمعات المحل�ة) للتعليق ع� نطاق العمل المُنجز. المصلحة المهتمني

ا لمتطلبات جهاز شئون البيئة، ستكون الجلسة "مفتوحة" لحضور أي جهة/شخص، وسيتم الإعلان عنها ع�ب منصات مناسبة  ووفق�
ض ع� الأقل من موعد الجلسة. بالإضافة إ� ذلك، سيتم توج�ه دعوات محددة إ�   ي ذلك إعلانات الصحف) قبل أسبوعني

(بما �ض
ف جهاز شئون البيئة والمركز الإقل��ي للطاقة المتجددة وكفاءة  قائمة المدع��ن الذين سيتم تحد�دهم �ش  ك بالتنسيق بني كل مش�ت

؛ (ب) هيئة الطاقة  ، و�شمل: (أ) المقر الرئ��ي لجهاز شئون البيئة وفرعه الإقل��ي ي والاجتما�ي الطاقة ومستشار تقي�م الأثر البيئئ
كة الم��ة لنقل ال�ه��اء؛ (د) ي محافظة البحر الأحمر ورأس غارب؛ (ه)   الجد�دة والمتجددة؛ (ج) ال�ش

الجهات الحكوم�ة المحل�ة �ف
هم.  ؛ وغ�ي  المنظمات غ�ي الحكوم�ة؛ (و) ممثلو المجتمع المح�ي
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ي والاجتما�ي 4الجدول 
ي أج��ت خلال عمل�ة تقي�م الأثر البيئئ

 : ملخص المشاورات الئت
 النتائج الهدف  الهيئة رقم 

هيئة  1
شئون 
البيئة 

 الم��ة 

وع  مقدمة عن الم�ش
ومناقشة  وموقعه، 
الشاملة   المنهج�ة 
ي   البيئئ الأثر  لتقي�م 

  ، والاجتما�ي
المتوقعة  ات  والتأث�ي
وتحد�د   الرئ�س�ة، 
رئ�س�ة  قضا�ا  أي 
و/أو   للقلق  ة  مث�ي
إضاف�ة  متطلبات 
�جب مراعاتها كجزء  
من الدراسة أو تقي�م  
ي   البيئئ الأثر 

 .  والاجتما�ي

عُقد اجتماع مع الس�د ماهر محمود، رئ�س الف�ع الإقل��ي لجهاز  
ي تمت  

النقاط الئت البيئة بمحافظة البحر الأحمر. ومن أهم  شئون 
 مناقشتها: 

   وع ضمن مسارات هجرة الطيور أوضح أهم�ة وق�ع منطقة الم�ش
بدقة.  وتحل�له  التأث�ي  هذا  دراسة  �جب  و�التا�ي  الرئ�س�ة، 
وع ع� البيئة  بالإضافة إ� ذلك، �جب دراسة الآثار الأخرى للم�ث
الآثار  الخصوص  وجه  ع�  ذلك  ي 

�ف بما  عام،  �شكل  المح�طة 
 �ضانات. الناتجة عن العوامل الطب�ع�ة مثل الف

    المشكلات بعض  والاجتما�ي  ي  البيئئ الأثر  تقي�م  ف��ق  ناقش 
وع، وأهمها المشكلات المتعلقة   ي منطقة الم�ش

البيئ�ة الرئ�س�ة �ف
ي تتخلص من مخلفات  ي وادي دارة، واليت

بوجود مزارع الدواجن �ف
المزارع والذبائح بط��قة غ�ي سل�مة، مما �سبب التلوث. وأوضح  

ي حال استمرار هذە المما
ا تأث�ي ع�  أنه �ف رسات، فقد �كون لها أ�ض�

وع لأنها تجذب الطيور والحيوانات.   الم�ش
    ذكر المهندس ماهر أن مكتب البيئة بمحافظة البحر الأحمر ينفذ

العد�د من الحملات البيئ�ة، سواء للتوع�ة أو لرصد المخالفات 
ها أو أ�شطة  البيئ�ة، مثل إلقاء النفا�ات من قبل تلك الجهات وغ�ي
المحم�ات  إدارة  بالتعاون مع  المنطقة. و�تم ذلك  الص�د داخل 

 ة بمجلس مدينة رأس غارب. الطب�ع�ة و�دارة البيئ
مع الدكتور تامر / رئ�س قطاع المحم�ات عقد الاستشاري اجتماعا    -

)، وأ�د أن منطقة 2024(أ�ت��ر    الطب�ع�ة بمحافظة البحر الأحمر
البحر   ي 

�ف الطيور  هجرة  لمسارات  مهمة  منطقة  تعد  الس��س  خليج 
الآثار  دراسات  ي 

�ف الاعتبار  ي 
�ف الجانب  هذا  أخذ  يتطلب  مما  الأحمر، 

وع  ي المنطقة، حىت لا �شكل الم�ش
المحتملة لمشار�ــــع مزارع ال��اح �ف

ي المنطقة. 
 أي مخاطر ع� مسارات هجرة الطيور �ف

هيئة  2
كه��اء  
وم�اە  
ب  ال�ش

: (أ) الس�دة حسناء محمود /  ن ن التاليني عُقد اجتماع مع المسؤولني
؛ و(ب) الس�دة رشا /   ي والاجتما�ي

مدير عام وحدات التقي�م البيئئ
وأع��ت كلتاهما   ال�ه��اء.  وعات  لم�ش واجتماع�ة  بيئ�ة  أخصائ�ة 

 : وع وأبرزتا ما ��ي  عن دعمهما للم�ش
   أن مصلحة أوضحتا  صاحبة  �ي  ال�ه��اء  لنقل  الم��ة  كة  ال�ش

يتما�ش مع خطة وزارة   ما  الطاقة، وهو  إنتاج  ي مشار�ــــع 
�ف رئ�س�ة 

ال�ه��اء لدعم إنتاج الطاقة النظ�فة، والذي يتما�ش مع خطة م�  
 لدعم الحفاظ ع� البيئة ومصادر الطاقة.  2030

  من الطاقة  إنتاج  لمشار�ــــع  ا�م�ة  ال�ت الآثار  دراسة  أهم�ة  أ�دا ع� 
ي منطقة خليج الس��س، ح�ث تتضمن خطة هيئة 

مزارع ال��اح �ض
المنطقة،  ي 

�ف المشار�ــــع  من  العد�د  والمتجددة  الجد�دة  الطاقة 
ا إ�شاء خطوط نقل  ي الاعتبار أ�ض�

ي أن تأخذ هذە الدراسة �ض
و�نب�ض

 لنقل ال�ه��اء.  الطاقة الهوائ�ة المختلفة
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   كة الم��ة لنقل ال�ه��اء أشارا إ� أهم�ة التشاور المستمر مع ال�ش

تقي�م  الانتهاء من دراسة  وع حىت  للم�ش المختلفة  المراحل  خلال 
ي والاجتما�ي ومرحلة التشغ�ل.   الأثر البيئئ

هيئة  3
  الطاقة

و    الجد�دة 
 المتجددة 

ي  
الس�د أ�مل محمود / مكتب الدراسات البيئ�ة. من أهم النقاط الئت

 تمت مناقشتها: 
   تقي�م دراسة  �شمل  أن  موقع �جب  والاجتما�ي  ي  البيئئ الأثر 

ا   ، لأن خطوط نقل ال�ه��اء تُعدّ جزء� ي
وع وخط النقل الهوائئ الم�ش

ي المنطقة. 
وع ولها تأث�ي ع� الطيور المهاجرة �ف ا من الم�ث  رئ�س��

وزارة   4
الس�احة 

 والآثار

ي  
�ف ورد  ما  نفس 

أعلاە   1النقطة  
ن ع�   ك�ي ول�ن مع ال�ت
الآثار  علم  منهج�ة 
ي  

الثقا�ف اث  وال�ت
تقي�م   ع�  اتها  وتأث�ي
ي   البيئئ الأثر 
وأ�ة   والاجتما�ي 
للقلق   ة  مث�ي قضا�ا 

 تتعلق بذلك. 

الآثار   قطاع  رئ�س   / عشماوي  أ�من  الس�د  مع  اجتماع  عقد  تم 
 الم��ة بالهيئة العامة للآثار. 

  أوضح أنه لا توجد أي مواقع ا�تشافات أث��ة مسجلة بالقرب من
وع.   موقع الم�ش

  من للتأ�د  وع  الم�ش لموقع  ي 
م�داضى إجراء مسح  ورة  إ� �ض أشار 

 عدم وجود أي عنا� داخل الموقع. 

قطاع   5
حما�ة  

ي  
الطب�عة �ف

جهاز 
شئون 
 البيئة

أعلاە   ورد  ما  نفس 
ن ع�   ك�ي ول�ن مع ال�ت
التن�ع   منهج�ة 
والطيور   ي  البيولو�ب

والخفاف�ش  
تقي�م   ع�  اتها  وتأث�ي
ي   البيئئ الأثر 
وأ�ة   والاجتما�ي 

للقلق  قضا�ا   ة  مث�ي
 تتعلق بذلك. 

عُقــد اجتمــاعــان مع مســـــــــــــــؤو�ي قطــاع حمــا�ــة الطب�عــة بجهــاز شـــــــــــــــئون 
وع الطيور المهاجرة   ، م�ش البيئة، ضمّ كً� من: (أ) الس�د أسامة الجب�ي

رئ�س الإدارة   -؛ و(ب) الس�د أ�من حمادة، جهاز شئون البيئة حوامةال
ي  وع إم إس ىب ــش . تجـدر الإشــــــــــــــــارة إ� أن م�ـــــــــــــ ي المرك��ـة للتن�ع البيولو�ب
م�ــــــــ �قع ضــــــــمن جهاز شــــــــؤون البيئة الم�ــــــــي، التابع لقطاع حما�ة  
وع إم إس   الطب�عة بوزارة الدولة لشــــــؤون البيئة الم�ــــــ�ة. و�تل�ت م�ــــــش

ي  ي م�ـــــ الدعم الففي د    يب ي م�ـــــ، ومنظمة ب�ي
من هيئة حما�ة الطب�عة �ف

ي م�. 
 لا�ف �ف

 
 : ي طُرحت ما ��ي  �شمل النقاط الرئ�س�ة الئت

   ي ي��ــد ارتفــاع ا مزارع ال��ــاح الئت لا �قبــل جهــاز شـــــــــــــــئون البيئــة حــال�ــ�
ي منطقة جبل ال��ت و  100أطرافها عن  

ي منطقة   120م�ت �ف
ا �ف � م�ت

ي حال إصــــــــــدار تصــــــــــار�ــــح/موافقات عســــــــــك��ة  
خليج الســــــــــ��س. �ف

من   أع�  بـــــــارتفـــــــاعـــــــات أطراف  /   100تتعلق  ا، ف�ي   120م�ت � م�ت
ت من جهاز شــــــــئون تصــــــــار�ــــح أمن�ة ول�ســــــــت تصــــــــار�ــــح أو موافقا

 البيئة. 
  قبل إصدار أي موافقة من جهاز شئون البيئة ع� ز�ادة ارتفاعات

ال��ت  جبل  لمنطقة  شاملة  دراسة  إجراء  ي 
ينب�ف الأطراف، 

 :  والحكومة الم��ة لتقي�م ما ��ي

ف   - ا لأن المســــــــــــــافة بني ، نظر� خطر الاصــــــــــــــطدام ترا��ي
الجـــــــد�ـــــــدة  التور�ينـــــــات  مع  الـــــــدوار  الأرض وطرف 
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ا    7ســـــــــــــــتكون حوا�ي  

�
ــ أمتــــار، وهو مــــا ُ�عت�ب محفوفــ

 بأقطار الدوارات الأخرى. 
ً
 بالمخاطر مقارنة

تــــأث�ي الحــــاجز. الهــــدف هو دراســـــــــــــــــــة خطر تحليق   -
الطيور ع� مســــــــافة عمود�ة إضــــــــاف�ة نت�جة ز�ادة  

من   التور�ينـــــــات  (أو    100ارتفـــــــاع طرف    120م�ت 
ا) إ� ارتفاعات الطرف الجد�دة.  �  م�ت

ي معـالجـة تداب�ي التخف�ف من آثار التصـــــــــــــــم�م   -
ينب�ف

اط ألا تقــــل   ، مثــــل اشـــــــــــــــ�ت ا��ي ع� المســـــــــــــــتوى ال�ت
ف الصـــــــــــــــفوف عن ك�لوم�ت واحد، وأن  المســـــــــــــــافة بني

ف   ف تور�ينات ال��اح بني اوح المسافة بني  3.5و  2.5ت�ت
 .  قطر الدوار كحد أدىن

ي عقد اجتماع مع جهاز شـئون البيئة لمناقشـة  -
ينب�ن

الارتفاعات مع جميع المســــــــتثم��ن، بالإضــــــــافة إ� 
المركز الإقل��ي للطــاقــة المتجــددة وكفــاءة الطــاقــة 

)RCREEE . ن  ) والاستشار�ني
المجلس   6

المح�ي  
 رأس غارب 

ي  
�ف ورد  ما  نفس 

أعلاە   1النقطة  
ن ع�   ك�ي ول�ن مع ال�ت
ي 

الأرا�ض استخدام 
الأساس�ة  والبن�ة 
والمنهج�ة   والمرافق 

الاجتماع�ة 
والاقتصاد�ة  

وأي   ات  والتأث�ي
للقلق   ة  مث�ي قضا�ا 

 تتعلق بذلك. 

ا من الاجتماعات مع مسؤو�ي مجلس مدينة رأس  عقد المستشار عدد�
رأس  مدينة  مجلس  رئ�س  أحمد،  حامد  الس�د  (أ)  شملت:  غارب، 

العال، مدير   الس�د أحمد عبد  المحل�ة لوادي  غارب؛ و(ب)  الوحدة 
 : ي تمت مناقشتها ما ��ي  دارا. وشملت القضا�ا الرئ�س�ة الئت

   ال��اح مشار�ــــع طاقة  أن  وع وأوضحوا  بالم�ش المسؤولون  رحب 
ي رأس غارب. 

ا �ف ا مهم�  تمثل استثمار�
  ي أج��ت ورة أخذ نتائج جميع أ�شطة التشاور الئت وأ�دوا ع� �ض

أي  الخصوص  وجه  ع�  ذلك  ي 
�ف بما  الاعتبار،  ي 

�ف وع  للم�ش
ا من أ�شطة المسؤول�ة   احت�اجات مجتمع�ة �جب اعتبارها جزء�

ي �قوم بها المطور.   المجتمع�ة اليت

مع   اجتماع  رئ�س مجلس مدينة تم عقد   / ممدوح محمود  اللواء 
ي نوفم�ب  رأس غارب

. وخلال الاجتماع، أعرب رئ�س مجلس  2024، �ف
ال��اح ل�نه سلط الضوء ع�  المدينة عن اهتمام كب�ي بمشار�ــــع مزارع  

ي بعض الأح�ان: 
ي قد تث�ي المخاوف �ض  بعض النقاط الرئ�س�ة الئت

 
  التنسيق مع التنسيق مع مجلس المدينة: �جب ع� المطور�ن 

�ستهدف   مجتمع�ة  خدمة  مشار�ــــع  أي  �شأن  المدينة  مجلس 
 منطقة رأس غارب. 

   جب إعطاء الأول��ة لتوظ�ف العمالة� : ام بالتوظ�ف المح�ي ف الال�ت
المحل�ة، مع الحد الأدفى من الاعتماد ع� العمالة الوافدة. وقد 
ا ع� المجتمع، مما   أثر تدفق العمالة الصين�ة إ� رأس غارب سابق�

 أدى إ� ارتفاع تكال�ف السكن والإ�جار. 
  باللوائح ام  ن الال�ت ن  المقاولني ع�  �جب  البيئ�ة:  بالمعاي�ي  ام  ن الال�ت

بعض   النفا�ات.  من  بالتخلص  يتعلق  ف�ما   
ً
وخاصة البيئ�ة، 
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ي المنطقة  

وع لطاقة ال��اح �ف ي م�ش
ا �ف ف الذين �عملون حال�� المقاولني

إ�  أدى  مما  الط��ق،  من  بالقرب  البناء  نفا�ات  ب�لقاء  �قومون 
 فرض غرامات، ول�ن للأسف، لم �كن لها تأث�ي ُ�ذكر. 

  العمالة توظ�ف  ي 
ينب�ف الرسم�ة:  القنوات  ع�ب  العمالة  توظ�ف 

غارب  رأس  ي 
�ف العمل  مكتب  أو  المدينة  مجلس  ع�ب  المحل�ة 

 لضمان التسج�ل السل�م وحما�ة حقوق العمال. 

   ي أن تتسم الاتفاق�ات
: ينب�ف ف اتفاق�ات شفافة مع العمال المحليني

بالأجور   يتعلق  ف�ما  س�ما  لا  بالشفاف�ة،  ف  المحليني العمال  مع 
 الشه��ة وتفاص�ل العقود. 

مع   الاجتماع  إ�  المستشار بالإضافة  عقد  المدينة،  مجلس  رئ�س 
ا مع الس�د محمد بدران ، رئ�س الوحدة المحل�ة لق��ة وادي  اجتماع�

ط الس�د بدران الضوء ع�  ٢٠٢٤دارة (نوفم�ب  
�
). وخلال الاجتماع، سل

 النقاط التال�ة: 

   ي أن �عتمد
ي الق��ة من شحّ موارد الم�اە وال�ه��اء، لذا ينب�ن

تعاين
ا لندرة موارد   وع ع� مواردە الذات�ة لتلب�ة احت�اجاته، نظر� الم�ش

 الق��ة. 
  مكن�ُ للق��ة؟  ال�ه��اء  توف�ي  ي 

�ف ُ�سهم  أن  وع  للم�ش ُ�مكن  هل 
 اعتبار هذا الطلب حً� للعد�د من تحد�ات الق��ة. 

  لم يُبدِ الس�د بدران أي مخاوف �شأن تدفق العمالة إ� المنطقة
أهم�ة   شدّد ع�  ذلك،  ومع  القائمة.  المزارع  ذلك ع�  تأث�ي  أو 
ل ترا�م  

�
التخلص السل�م من نفا�ات مواقع البناء، إذ ُ�مكن أن ُ�شك

 
ً
ي الموقع أو بالقرب من الطرق مخاطر بيئ�ة، وخاصة

النفا�ات �ف
 الناتجة عن عمال الموقع. النفا�ات البلد�ة 

مدي��ات  7
البيئة 

والاجتماع 
�ة المحل�ة  

الرئ�س�ة 
 الأخرى 

وع  مقدمة عن الم�ش
ومناقشة  وموقعه، 
الشاملة   المنهج�ة 
ي   البيئئ الأثر  لتقي�م 

  ، والاجتما�ي
المتوقعة  ات  والتأث�ي
وتحد�د   الرئ�س�ة، 
رئ�س�ة  قضا�ا  أي 
و/أو   للقلق  ة  مث�ي
إضاف�ة  متطلبات 
�جب مراعاتها كجزء  
من الدراسة أو تقي�م  
ي   البيئئ الأثر 

 .  والاجتما�ي

ا مع الس�دة هدى مسلم والس�د عمر شا�ر من عقد المستشار   اجتماع�
مدي��ة التضامن الاجتما�ي برأس غارب. مدي��ة التضامن الاجتما�ي 
العامة وتنظ�م   الإدارة  تعمل ع�  ي  الىت الرسم�ة  الحكوم�ة  الجهة  �ي 
غ�ي   والمنظمات  والمؤسسات  المح�ي  المجتمع  جمع�ات  و�سج�ل 

 الحكوم�ة. 

 : ي تم طرحها ما ��ي  ومن أهم القضا�ا اليت
  التأ��د ع� أهم�ة إعطاء الأول��ة لفرص العمل للمجتمعات

خلال  وخاصة  الشباب،  وخاصة  غارب،  رأس  ي 
�ف المحل�ة 

 مرحلة التشغ�ل، لأنها وظائف دائمة ومستقرة. 
   ي

�ف متخصصة  تعل�م�ة  مؤهلات  غارب  رأس  مدينة  تمتلك 
احت�اجات   تلب�ة  ي 

�ف س�ساعد  مما  القطاعات،  مختلف 
وع من العمالة.   الم�ش

  كات مقاولات ذات الإشارة إ� أن مدينة رأس غارب لديها �ش
إعطاء   ول. �جب  الب�ت كات  السابق مع �ش لعملها  ا  نظر� ة  خ�ب
ن من خارج المدينة.  كات بدً� من المقاولني  الأول��ة لتلك ال�ش
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   المجتمع بأفراد  اتصال دائم  الحكوم�ة ع�  المنظمات غ�ي 

مجالات   ي 
�ف الأول��ات  تحد�د  ي 

�ف المشاركة  و�مكنها 
فائدة   أع�  تحقق  مشار�ــــع  اح  لاق�ت المجتمع  احت�اجات 

 للمجتمع. 
كة  8 �ش

البحر  
الأحمر  
للم�اە  

وال�ف  
 الص�ي 

أعلاە   ورد  ما  نفس 
ن ع�   ك�ي ول�ن مع ال�ت
الم�اە   إمدادات 
ال�ف   م�اە  و�دارة 
لمنطقة  الص�ي 
وع. وأ�ة قضا�ا   الم�ش
تتعلق   للقلق  ة  مث�ي

 بذلك. 

الأستاذة/   مع  مقابلة  إجراء  الم�اە  تم  كة  �ش مدير   / محمد  إ�مان 
 . وال�ف الص�ي برأس غارب

  وع الحا�ي لا يتعارض مع أي مرافق قائمة أوضح أن موقع الم�ش
 .  مستغلة للم�اە وال�ف الص�ي

  الم�اە خدمات  من  وع  الم�ش احت�اجات  توف�ي  كة  ال�ش �ستطيع 
ول�ن من خلال   الص�ي  ن ومعتمدين وال�ف  ن مرخصني مقاولني

، مع   كة لشاحنات لنقل الم�اە أو ال�ف الص�ي لعدم امتلاك ال�ش
من   أ���  يبعد  وع  الم�ث موقع  أن  الاعتبار  ي 

�ف عن   40الأخذ  كم 
من  وع  الم�ش احت�اجات  أن  إ�  بالإضافة  غارب،  رأس  مدينة 
ي ق��ة وادي دارا، 

الم�اە وال�ف الص�ي غ�ي متوفرة �ف خدمات 
وع.  و�ي الق��ة  الأقرب لموقع الم�ش

ي   9 مواطين
 رأس غارب 

مذكور   هو  كما 
  � ك�ي ال�ت مع  أعلاە، 
استخدام   ع� 
والمنهج�ة   ي 

الأرا�ض
الاجتماع�ة  والآثار 
سيتم  والاقتصاد�ة. 
ممث�ي   تحد�د 
المح�ي   المجتمع 
ن من خلال   الرئ�سيني
رأس   مدينة  إدارة 
والمنظمات   غارب 
الحكوم�ة   غ�ي 
ي  

المحل�ة الرئ�س�ة �ف
 رأس غارب. 

المجتمع   من  س�دات  مع  مركزة  نقاش  جلسة  المستشار  أجرى 
عبد  إيناس  الس�دة  مع  بالتنسيق  غارب،  رأس  بمدينة  المح�ي 

، مديرة جمع�ة عباد الرحمن.  تُعت�ب جمع�ة عباد الرحمن أ��ب    المع�ي
 . رئ��ي �شكل  س�دات  وتديرها  محل�ة،  مجتمع�ة  جمع�ة  وأ�شط 
ي المجتمع  

ا �ف طُلب من الجمع�ة ترشيح عدد من الممثلات الأ��� �شاط�
 .  المح�ي

ا   جد� مألوفة  أصبحت  ال��اح  طاقة  مشار�ــــع  أن  المشاركات  أوضحت 
ي  

�ف الحكوم�ة  المجتمع والجهات  بدعم  رأس غارب، وتح�ف  لسكان 
ي المنطقة. 

المدينة، ع� أمل أن توفر فرص عمل ومشار�ــــع تنم��ة �ف
(أ)   ع�:  رئ��ي  �شكل  الجلسة  ي 

�ف المشاركات  إعطاء ركزت  ورة  �ض
المطور  مطالبة  و(ب)  المحل�ة؛  للمجتمعات  الفرص  لهذە  الأول��ة 
بتنف�ذ برنامج مسؤول�ة اجتماع�ة يرا�ي احت�اجات المجتمع المح�ي  

ي رأس غارب، وناقشن الاحت�اجات التال�ة: 
 �ف
   مكتب (مثل  والدوائر  الحكوم�ة  الجهات  مع  التشاور  أهم�ة 

عن  ومعلومات  ب�انات  من  لديها  لما  التعل�م�ة)  والإدارة  العمل 
 احت�اجات المجتمع. 

   تفتقر ح�ث  الخاصة  الاحت�اجات  لذوي  الصح�ة  الخدمات 
الخدمات الصح�ة بالمدينة إ� مرا�ز متخصصة لتقد�م الرعا�ة 

 الصح�ة والتأه�ل لذوي الاحت�اجات الخاصة. 
    ي

�ف للعمل  مؤهلة  لتخ��ــــج كوادر  ي  الففي للتعل�م  مدرسة  إ�شاء 
ي 

مشار�ــــع طاقة ال��اح مما ي��د من استفادة المجتمع مستقبً� �ف
 . ي  التدر�ب والتأه�ل الففي

   ي ينوي أ�د المشاركون ع� أهم�ة معرفة الأهداف والخطط الىت
المطور تنف�ذها لسكان رأس غارب من خلال برنامج المسؤول�ة  

كات.   الاجتماع�ة لل�ش
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   ي ز�ادة عدد المدارس العاملة

تط��ر و��شاء مدارس للمساعدة �ف
ا أ��ب من الطلاب.  ي �ستوعب أعداد�  اليت

    ي ن الصع��ات اليت ذكر أن البطالة ونقص الخدمات الصح�ة من بني
العمل   فرص  أن  إ�   

�
أ�ضا وأشاروا  رأس غارب.  ي 

�ض الأفراد  تواجه 
الحكو�ي  القطاع  ي 

�ف كز  وت�ت للنساء  بالنسبة  محدودة 
ي مجلس المدينة)، بالإضافة 

(التعل�م/الصحة/الوظائف الإدار�ة �ض
لمحدودة جدا� (محلات  إ� بعض الأ�شطة الاقتصاد�ة الخاصة ا

ها).   الملا�س/صالونات التجم�ل/حضانات الأطفال وغ�ي

مع   أخرى  مركزة  نقاش  جلسة  لعقد  التخط�ط  المجتمع تم  ممث�ي 
ي رأس غارب

كات �ف ف وال�ش . وكان من المقرر أن تحدد  المح�ي الرئ�سيني
غارب   رأس  مدينة  عن إدارة  وأع��وا   . رئ��ي �شكل  ن  الممثلني هؤلاء 

عمل  فرص  توف�ي  ي 
�ف استثمار�ة كهذە  مشار�ــــع  �ساهم  أن  ي 

�ف أملهم 
تأث�ي مبا�ث ع� المجتمع   للجميع، وخاصة الشباب، مما س�كون له 
. ولم يُ�� أي قلق محدد. بل ع� العكس، أوضحوا أن موقع   المح�ي

المدينة بع�دة من مركز  �قع ع� مسافة  وع  ، ولا يتوقعون أي الم�ش
أو  البناء  مرحلة  ي 

�ف سواء   ، المح�ي المجتمع  ع�  مبا�ث  ي  سلىب تأث�ي 
ت:  ث�ي

�
ي أ  التشغ�ل. ومن القضا�ا الأخرى الىت

  ة من مشار�ــــع الاستثمار لا �شعرون بوجود فائدة اقتصاد�ة مبا�ث
المطور�ن   أن  �عتقدون  ح�ث  الآن،  ال��اح حىت  طاقة  مجال  ي 

�ف
ي أعمال التور�د  

�شكل عام لا �عتمدون ع� مدينة رأس غارب �ف
 والمقاولات ع� الرغم من توافر مقاو�ي البناء والتور�دات. 

  ا كات المسجلة رسم�� أفادوا بأن مجلس المدينة لد�ه قوائم بال�ش
كات التور�د.  ن و�ش ن المحليني  والمقاولني

  مجلس خلال  من  العمل  فرص  عن  الإعلان  إمكان�ة  حوا  اق�ت
ا  أ�ض� بالمدينة لد�ه  العمل  �ن إ� أن مكتب  ا، مش�ي أ�ض� المدينة 

ا للتخصصات المختلفة.   القوى العاملة المتاحة وفق�

الأعمال  مجتمع  مع  مركزة  نقاش  وجلسة  ا  اجتماع� الاستشاري  عقد 
(أ�ت��ر   غارب  رأس  ي 

�ف  ( ف المحليني ف  للتع��ف  ٢٠٢٤(المقاولني  (
بعض  المقاولات  قطاع  من  المجتمع  أعضاء  أثار  وقد  وع.  بالم�ث

ي المنطقة: 
 المخاوف المتعلقة ب��شاء مزارع ال��اح �ف

  ة من ة: حئت الآن، لم نلمس أي فوائد مبا�ش غ�اب الفوائد المبا�ش
ي ا�تمل بناؤها ودخلت   ا أو تلك اليت مزارع ال��اح ق�د الإ�شاء حال��
ن   المقاولني من   

ً
بد� ن  ن خارجيني مقاولني مع  التعاقد  و�تم  الخدمة. 

 . ن  المحليني

  ي الإعلان عن الفرص: �جب أن تكون عمل�ة الإعلان
الشفاف�ة �ف

عن فرص التعاقد خلال مرحلة البناء شفافة، إذ لا يتم إبلاغنا بها 
ي الوقت المناسب. 

 �ف
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أجرى المستشار جلسة نقاش مركزة مع شباب من المجتمع المح�ي  
ة تفتقر إ�  ي رأس غارب. وأوضح الشباب أن رأس غارب مدينة صغ�ي

�ض
الخدمات، بالإضافة إ� محدود�ة فرص العمل. ونأمل أن العد�د من  

للشباب و�نعاش  توف�ي فرص عمل  ي 
الاستثمار�ة �ف المشار�ــــع  �ساهم 

 . ، وس�كون لها تأث�ي مبا�ث ع� المجتمع المح�ي  السوق المح�ي

وع أو يُبدِ أي قلق   ض أي من أفراد المجتمع المح�ي ع� الم�ش لم �ع�ت
عن  ا  جد� بع�د  وع  الم�ش موقع  أن  أوضحوا  العكس،  ع�  بل  �شأنه، 
ي مبا�ث ع� المجتمع   المدينة، بالإضافة إ� عدم وجود أي تأث�ي سلىب

ي مرحلة البناء أو التشغ�ل. 
وع، سواءً �ف  المح�ي من الم�ش

 أثار بعض الشباب القضا�ا التال�ة: 

   ة لا �شعر مجتمع مدينة رأس غارب بفائدة اقتصاد�ة مبا�ش
�عتمد   لا  إذ  ال��اح،  طاقة  مجال  ي 

�ف الاستثمار  مشار�ــــع  من 
ي أعمال التور�د  

أصحاب المشار�ــــع ع� مدينة رأس غارب �ف
 والمقاولات رغم توفر مقاو�ي البناء والتور�د. 

  جب الإعلان عن فرص العمل المتاحة لشباب مدينة غارب�
فرص  عن  الإعلان  و�مكن  والتشغ�ل،  الإ�شاء  ة  ف�ت خلال 

كات من خلال   مجلس المدينة. العمل للأفراد وال�ش
كات   10 ال�ش

ي  
المحل�ة �ف
 وادي دارة 

مذكور   هو  كما 
  � ك�ي ال�ت مع  أعلاە، 
المنهج�ة   ع� 
الاجتماع�ة  والآثار 
سيتم  والاقتصاد�ة. 
كات   ال�ش تحد�د 
الرئ�س�ة  المحل�ة 
ب�انات  قاعدة  من 
رأس  مدينة  مجلس 

 غارب. 

(ب)  الدواجن؛  مزارع  أصحاب  (أ)  ضمت:  اجتماعات  عدة  عُقدت 
ي ق��ة وادي  

أصحاب مزارع الماش�ة؛ و(ج) رئ�س الجمع�ة الزراع�ة �ف
ي طُرحت:   دارة. ومن أهم النقاط اليت

  لموقع ق�ة  ال�ش الجن���ة  الحدود  ع�  دارة  وادي  ق��ة  تقع 
. يبلغ عدد  ن وع. �قطن المنطقة سكان دائمون وغ�ي دائمني الم�ش

الرجال الذين �سمة، معظمهم من    150/ 100سكان الق��ة حوا�ي  
، بالإضافة إ� خمس عائلات  ي

ي هذە الأعمال والأرا�ض
�عملون �ض

ي وادي  
ي تع�ش �ف ي وادي دارة (و�ي العائلات الوح�دة الئت

تع�ش �ف
أفراد. تعتمد الق��ة �شكل كب�ي   4عدد أفراد يبلغ دارة)، بمتوسط  

مجال   ي 
�ف  

ً
وخاصة العامة،  الخدمات  ي 

�ف غارب  رأس  مدينة  ع� 
 ة. الخدمات الطب�

  ،ي سكان وادي دارة من نقص الخدمات والمرافق الأساس�ة
�عايف

 ال�ه��اء والم�اە. �عتمدون ع� مولدات الديزل لل�ه��اء،  
ً
وخاصة

بالإضافة إ� شاحنات الم�اە من رأس غارب. هذە بعض العوامل 
ي ضعف التنم�ة الاقتصاد�ة للق��ة. لم يُبدِ المشاركون 

المهمة �ض
ي المقابلات أي مواقف سل

ب�ة تجاە مشار�ــــع طاقة ال��اح، ولم  �ف
وا أي قضا�ا رئ�س�ة تُث�ي القلق.   يُ��

  وجود ُ�سهم  أن  ي 
�ف أملهم  عن  المقابلات  ي 

�ف المشاركون  أعرب 
لق��ة   ال�ه��اء  توف�ي  ي 

�ف المنطقة  ي 
�ف ال��اح  مزارع  ي 

�ف استثمارات 
وع مُلزم   وادي دارة. ومع ذلك، أوضح لهم الاستشاري أن الم�ش
للحكومة.  ال�ه��اء  ببيع  الموقعة  الطاقة  اء  �ش اتفاق�ة  بموجب 
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، ُ�مكن أن �ستف�د سكان وادي دارة �شكل غ�ي مبا�ش من   و�التا�ي
ا. كما  ي حال توسيع نطاق نقل ال�ه��اء إل�ه لاحق�

وع، �ف هذا الم�ش
ُ�مكن أن تُحقق هذە الاستثمارات فوائد أخرى، مثل توف�ي فرص 

 العمل. 
البدو   11

ن   المق�مني
بالقرب  

من منطقة 
وع   الم�ش

مذكور   هو  كما 
  � ك�ي ال�ت مع  أعلاە، 
استخدام   ع� 
والمنهج�ة   ي 

الأرا�ض
الاجتماع�ة 

والاقتصاد�ة  
إجراء   سيتم  وآثارها. 
زع�م  مع  مشاورات 

 القب�لة. 

ج��ت مناقشــــــــــات جماع�ة مركزة مع بدو رأس غارب وعائلات بدو�ة  
�
أ

ــالقرب من  بــــ وع  ــش المح�طــــــة بموقع الم�ـــــــــــــ المنــــــاطق  ي 
أخرى تع�ش �ف

ي   ن القبـائـل البـدو�ـة والئت حوا الأنظمـة والقواعـد المعقـدة بني الجبـل. و�ش
 :  �مكن تلخ�صها ع� النحو التا�ي

ي 
ــتقر هـــــــذە القبائـــــــل �ف ي رأس غـــــــارب. �ســـــ

توجـــــــد عـــــــدة قبائـــــــل بدو�ـــــــة �ف
منـــــــاطق متفرقـــــــة مـــــــن محافظـــــــة البحـــــــر الأحمـــــــر ومحافظـــــــات صـــــــع�د 

المعـــــــــزة م�ـــــــــ. �ســـــــــتقر عـــــــــائلات مـــــــــن القبائـــــــــل الـــــــــثلاث، و�ي قبائـــــــــل 
ي رأس غـــــــــــــــــــارب والزعفرانـــــــــــــــــــة ووادي دارة. 

والبشـــــــــــــــــــار�ة والعبابـــــــــــــــــــدة، �ف
ي منطقـــــة 

ف القبائـــــل �ف ا بـــــني ومـــــع ذلـــــك، تُعـــــد قب�لـــــة المعـــــزة الأ�ـــــ�� عـــــدد�
: عـــــــــــــــائلات  وع. تنقســــــــــــــم المعــــــــــــــزة إ� ثــــــــــــــلاث عــــــــــــــائلات، و�ي الم�ــــــــــــــث
الحمـــــــــــــــــادين والتبابنــــــــــــــــــة والخشــــــــــــــــــمان. بعـــــــــــــــــض العــــــــــــــــــائلات الــــــــــــــــــثلاث 
ا عـــــــن المدينـــــــة والقـــــــرى  ي عمـــــــق الصـــــــحراء، بع�ـــــــد�

مســـــــتقرة، وتعـــــــ�ش �ف
ن العــــــــائلات البدو�ــــــــة منظمــــــــة  مثــــــــل عائلــــــــة الخشــــــــمان. العلاقــــــــات بــــــــني
ــام  " أو "نظـــــ ي

ي المعـــــــروف باســـــــم "العـــــــر�ف
ا للقـــــــانون العـــــــر�ف ــ� للغا�ـــــــة وفقـــــ

ا غــــــ�ي  ــ� ا أمن�ــــ ــ� الغفــــــرة" الــــــذي �حكمهــــــا، ح�ــــــث ُ�عــــــد نظــــــام الغفــــــرة نظامــــ
ــانون غــــــ�ي الرســــــ�ي الــــــذي �حكــــــم علاقــــــات  " هــــــو القــــ ي

رســــــ�ي و"العــــــر�ف
العــــــــائلات البدو�ــــــــة وحــــــــدود ســــــــ�طرتها عــــــــ� الأرض. لا �مكــــــــن للبــــــــدو 
عبــــــور الحــــــدود ف�مـــــــا بيــــــنهم، لأن هــــــذا قـــــــد �خلــــــق �اعــــــات لا نها�ـــــــة 
لهـــــــا بيــــــــنهم، وهــــــــذا أمــــــــر غــــــــ�ي مرغــــــــوب ف�ــــــــه وغــــــــ�ي مقبــــــــول مــــــــن قبــــــــل 
تيبــــــــــات العرف�ـــــــــة ف�مــــــــــا بيــــــــــنهم لأنهــــــــــا  م البــــــــــدو ال�ت أر�ـــــــــاب الأ�. �حــــــــــ�ت
وع تحــــــــــت  ي الأرض. �قــــــــــع موقــــــــــع الم�ــــــــــش

تحفــــــــــظ حــــــــــق كــــــــــل عائلــــــــــة �ض
ــادين مــــــن  ا تحــــــت عائلــــــة الحمــــ ــام الغفــــــرة لقب�لــــــة المعــــــزة وتحد�ــــــد� نظــــ
قب�لـــــــــــة المعـــــــــــزة. ومـــــــــــع ذلـــــــــــك، تعمـــــــــــل عائلـــــــــــة خشـــــــــــمان مـــــــــــع عائلـــــــــــة 

 . ف ا لارتباط العائلتني  الحمادين من خلال نظام الغفرة نظر�
 

تــــــــــم إجــــــــــراء مشــــــــــاورات مــــــــــع الشــــــــــيخ ع�ــــــــــد مســــــــــلم، شــــــــــيخ عائلــــــــــة 
 الحمادين، وعدد من ممث�ي هذە العائلة وعائلة الخشمان. 

اضــــــات أو مخــــــاوف �شــــــأن تطــــــ��ر  ــائلات البدو�ــــــة أي اع�ت لــــــم تُبــــــدِ العــــ
وع، بـــــــل رحبـــــــوا بـــــــه. �شـــــــكل عـــــــام، �ســـــــتف�د العـــــــائلات البدو�ـــــــة  الم�ـــــــش
ي مناطقهــــــــــــا، إذ تــــــــــــوفر الأمــــــــــــن والســــــــــــلامة 

مــــــــــــن مشــــــــــــار�ــــع التطــــــــــــ��ر �ف
ي ظل نظام الغفرة الذي تتبعه. 

وع �ف  لمنطقة الم�ش
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رئ�س الف�ع الإقل��ي لقاء مع  -5لشكل ا

 لجهاز شئون البيئة بمحافظة البحر الأحمر 
 

لقاء مع رئ�س مجلس مدينة رأس   -4الشكل 
 غارب 

  
 

ي وادي د -6الشكل 
ف �ف  رەاصور من اللقاءات مع أصحاب الأعمال المحليني
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 صور من أ�شطة التشاور مع العائلات البدو�ة  -7الشكل 

  
ي مدينة رأس غارب 8الشكل 

 مجموعة نقاش مركزة مع �ساء من المجتمع المح�ي �ف
 
 

  



 خطة إشراك أصحاب المصلحة 

Page | 30  
 

ي المستقبل  .6
اك الفئات المعن�ة �ف ات�ج�ة وخطة ومسؤول�ات إ�ش  اس�ت

وع   ف بالم�ث اك الفئات المعن�ة، بح�ث �شمل الفئات المعن�ة المعنيني ات�ج�ة وخطة إ�ث �حدد الجدول أدناە اس�ت
، والجهة المسؤولة عن  )، 5(الجدول  ي وأهداف التشاور مع كل مجموعة، ووسائل وأدوات الاتصال، والإطار الزمئف

 .تنف�ذ هذە المشاورات

ي   ا، ح�ث �عمل كسجل لجميع المشاورات والمشاركات الئت وع شه��� ي الم�ث
سيتم تحد�ث سجل الفئات المعن�ة �ف

ف  وع. كما سيتم مراجعته وتحديثه بانتظام من قبل الفئات المعن�ة المعنيني  .تم تنف�ذها للم�ث

ي الملحق 
ي ستُستخدم إما بص�غة –  4يتم توف�ي نموذج �ف وع، والئت ي الم�ش

 استمارة سجل الفئات المعن�ة �ف
 ما�كروسوفت وورد أو إ�سل. 
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وع5الجدول  اك الفئات المعن�ة ف�ما يتعلق بالم�ش ات�ج�ة وخطة إ�ش  : اس�ت

الفئات 
 المعن�ة

الإطار   أسال�ب وأدوات الاتصال أهداف
ي 

 الزمني
 المسؤول�ة 

وع �شكل مبا�ث أو غ�ي مبا�ث   الفئات المعن�ة الذين قد يتأثرون بالم�ث
المجتمعات  

المحل�ة  
الق��بة 

والسكان، 
ي ذلك  

بما �ف
وادي دارا  

ورأس 
غارب. 

و�شمل 
ا   ذلك أ�ض�

الفئات 
 .الضع�فة

 

الإفصاح عن 
اك   خطة إ�ش

الفئات 
المعن�ة، بما  
ي ذلك آل�ة  

�ف
تقد�م  

 .الشكاوى
 

اك الفئات المعن�ة  1 . �سخة ورق�ة من خطة إ�ش
ي مقر محافظة 

باللغة الع���ة ستكون متاحة �ف
 .البحر الأحمر ووحدة الحكم المح�ي برأس غارب

مرة واحدة  
قبل بدء  

الإ�شاءات 
(مع إمكان�ة  

التحد�ث  
عند 

 الحاجة)

 المطور 
(مسؤول  
العلاقات 

 المجتمع�ة)

إعلان موجز باللغة الع���ة عن آل�ة تقد�م  . 2
ە ع� المنصات الرئ�س�ة  الشكاوى سيتم ��ش

ي ذلك منظمات المجتمع  
، بما �ف للمجتمع المح�ي

ي (بما �شمل منظمات النساء)، بالإضافة إ� 
المدضى

�ة. يُر�ب   ن ن الع���ة والإنجل�ي توز�ــــع منشورات باللغتني
 لم��د من التفاص�ل   7الفصل الرج�ع إ� 

مرة واحدة  
قبل بدء  

الإ�شاءات 
(مع مراجعة 

منتظمة  
لضمان بقاء  

ي 
الإعلان �ف

 .مكانه)

 المطور 
(مسؤول  
العلاقات 

 المجتمع�ة)

تحديثات  
حول  

وع، بما   الم�ش
ي ذلك  

�ف
القضا�ا  
البيئ�ة 

والاجتماع�ة، 
والأ�شطة 
 المجتمع�ة

منفذة،  ال
ومعالم  

الإ�شاءات، 
وفرص  

التوظ�ف  
 .والتور�د

ة باللغة الع���ة تحتوي ع�  . 1 إعداد ��ش
ي ذلك القضا�ا  

وع، بما �ض تحديثات حول الم�ث
البيئ�ة والاجتماع�ة. �مكن أن �شمل هذە  

وع، وعدد فرص العمل   التحديثات تطورات الم�ث
المخصصة للمجتمعات المحل�ة، والأ�شطة  

المجتمع�ة، لعمل�ة المناقصات لمكونات  
ها وع، وخطط الإ�شاء، وغ�ي  .الم�ش

ة ع�ب المنصات الرئ�س�ة  يتم الإفصاح عن الن�ش
ي ذلك محافظة البحر  

، بما �ف للمجتمع المح�ي
الأحمر ووحدة الحكم المح�ي برأس غارب. 

بالإضافة إ� ذلك، سيتم تحديثها ع� الموقع  
كة ومنصات التواصل الاجتما�ي  ي لل�ش

وين  .الإل��ت
داد عروض تقد�م�ة مبسطة حول خطة  .إع1

اك الفئات المعن�ة آل�ة تقد�م الشكاوى /  / إ�ش
القضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة / الأ�شطة المجتمع�ة.  

�جب أن تكون هذە العروض مصممة بال�امل بما  
يتناسب مع المست��ات التعل�م�ة واحت�اجات  

 .الفئة المستهدفة
ض   �جب أن تتضمن العروض التقد�م�ة الموضوعني

ات   ي معالجة تأث�ي
ا لأهميتهما �ف ، نظر� ف التاليني

معالم الإ�شاء   - :المجتمع المح�ي واحت�اجاته
(خاصة عند التأث�ي ع� حركة المرور المحل�ة  

 .والتخلص من النفا�ات الصلبة)

ا   ر�ــع سن���
خلال  

مرحلة  
 الإ�شاء 

ا خلال   سن���
مرحلة  

 التشغ�ل 
 

 المطور 
(مسؤول  
العلاقات 

 المجتمع�ة)
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فرص التوظ�ف والتور�د: سيتم تقد�م العروض   -
ي  من قبل مسؤو�ي الاتصال بالمجتمع

وع،  �ف  الم�ش
وتقد�م هذە  الذين سيتم تدر�بهم ع� تصم�م 

 .العروض

 

 

 

 

الفئات 
 المعن�ة

الإطار   أسال�ب وأدوات الاتصال أهداف
ي 

 الزمني
 المسؤول�ة 

المجموعات 
 البدو�ة 

الإفصاح 
عن خطة 

اك   إ�ش
الفئات 

المعن�ة بما  
ي ذلك آل�ة  

�ف
تقد�م  

 الشكاوى. 

.اجتماعات فرد�ة مستهدفة مع زعماء القبائل 1
اك الفئات   ح خطة إ�ش لهذە المجموعات ل�ش

 .المعن�ة وآل�ة تقد�م الشكاوى

ا خلال   سن���
ي   مرحليت
الإ�شاء 

 .والتشغ�ل
 

 المطور 
(مسؤول  
العلاقات 

 المجتمع�ة)

تحديثات  
حول  

وع،   الم�ش
ي ذلك  

بما �ف
القضا�ا  
البيئ�ة 

والاجتماع�ة 
والأ�شطة 
 المجتمع�ة

 .المنفذة
 

ة باللغة الع���ة تحتوي ع�  2 .إعداد وتوز�ــــع ��ش
ي ذلك القضا�ا  

وع، بما �ض تحديثات حول الم�ث
البيئ�ة والاجتماع�ة. �مكن أن �شمل هذە  

وع، وعدد فرص العمل   التحديثات تطورات الم�ث
المخصصة للمجتمعات المحل�ة، وعمل�ة  

وع، وخطط الإ�شاء،   المناقصات لمكونات الم�ش
امج المجتمع�ة المنفذة،  وتحديثات حول ال�ب 

ها  .وغ�ي
.إعداد عروض تقد�م�ة مبسطة حول خطة  3

اك الفئات المعن�ة آل�ة تقد�م الشكاوى /   /إ�ش
الأ�شطة المجتمع�ة.   / القضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة

�جب أن تكون هذە العروض مصممة بال�امل بما  
المست��ات التعل�م�ة واحت�اجات  يتناسب مع 

 .الفئة المستهدفة
ض   �جب أن تتضمن العروض التقد�م�ة الموضوعني

ات   ي معالجة تأث�ي
ا لأهميتهما �ف ، نظر� ف التاليني

معالم الإ�شاء   - :المجتمع المح�ي واحت�اجاته
(خاصة عند التأث�ي ع� حركة المرور المحل�ة  

فرص التوظ�ف   - .والتخلص من النفا�ات الصلبة)
 والتور�د. 

.سيتم تقد�م العروض من قبل مسؤو�ي الاتصال  4
وع، الذين سيتم تدر�بهم ع�   بالمجتمع  ي الم�ش

�ف
 .تصم�م وتقد�م هذە العروض

ا   ر�ــع سن���
خلال مرحلة  

 الإ�شاء 
ا خلال   سن���

مرحلة  
 التشغ�ل 

 المطور 
(مسؤول  
العلاقات 

 المجتمع�ة)
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الفئات 
 المعن�ة

الإطار   وأدوات الاتصالأسال�ب  أهداف
ي 

 الزمني
 المسؤول�ة 

سكان رأس 
 شق�ي 

تحديثات حول  
ي ذلك  

وع، بما �ف الم�ش
القضا�ا البيئ�ة  
والاجتماع�ة، 

 والأ�شطة المجتمع�ة
المنفذة، ومعالم  
الإ�شاء، وفرص 

 .التوظ�ف والتور�د

ة باللغة الع���ة تحتوي ع�  1 .إعداد ��ش
ي ذلك  

وع، بما �ف تحديثات حول الم�ث
القضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة. �مكن أن 

وع،   �شمل هذە التحديثات تطورات الم�ث
وعدد فرص العمل المخصصة  
للمجتمعات المحل�ة، الأ�شطة  

المجتمع�ة، عمل�ة المناقصات لمكونات 
ها.  وع، وخطط الإ�شاء، وغ�ي  الم�ش

ة ع�ب  5 . سيتم الإفصاح عن الن�ش
، بما   المنصات الرئ�س�ة للمجتمع المح�ي

ي ذلك محافظة البحر الأحمر ووحدة  
�ف

الحكم المح�ي برأس غارب. بالإضافة إ�  
ذلك، سيتم تحديثها ع� الموقع 

كة ومنصات التواصل  ي لل�ش
وين الإل��ت

 .الاجتما�ي 
.إعداد عروض تقد�م�ة مبسطة حول  6

اك أصحاب المصلحة آل�ة   / خطة إ�ش
تقد�م الشكاوى / القضا�ا البيئ�ة 

  �جب .المجتمع�ة طةالأ�ش  /والاجتماع�ة
أن تكون هذە العروض مصممة بال�امل  

بما يتناسب مع المست��ات التعل�م�ة 
 .واحت�اجات الفئة المستهدفة

�جب أن تتضمن العروض التقد�م�ة 
ي  

ا لأهميتهما �ض ، نظر� ض ض التاليني الموضوعني
ات المجتمع المح�ي   معالجة تأث�ي

معالم الإ�شاء (خاصة عند  -  :واحت�اجاته
التأث�ي ع� حركة المرور المحل�ة والتخلص  

رص التوظ�ف ف- .من النفا�ات الصلبة)
 والتور�د. 

.سيتم تقد�م العروض من قبل مسؤو�ي  7
وع، الذين   ي الم�ش

الاتصال بالمجتمع �ف
سيتم تدر�بهم ع� تصم�م وتقد�م هذە  

 .العروض

ا   ر�ــع سن���
خلال  

مرحلة  
 الإ�شاء 

 
ا   سن���
خلال  

مرحلة  
 التشغ�ل 

 

 المطور 
(مسؤول  
العلاقات 

 المجتمع�ة)

القوى  
ي  

العاملة �ف
وع     -الم�ش

ي ذلك  
بما �ف

تقد�م تحديثات حول  
متطلبات العقود  

المتعلقة بالتوظ�ف،  
ي ذلك المدة،  

بما �ف

 .اجتماعات فرد�ة/داخل�ة1
 

عند 
 التوظ�ف 

 

ف��ق  
المطوّر  
حسب 

الاقتضاء /  
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عمال 
ن   المقاولني

ن   والمقاولني
  ، ف الفرعيني

والعمال  
الذين يتم  

تعيينهم  
ا   محل��

كـعمال  
ن   مؤقتني
وعمال  
 اليوم�ة. 

والراتب، والإجازات، 
ها  .وغ�ي

ف��ق  
الهندسة  

�ات   والمش�ت
 والبناء

حسب 
 .الاقتضاء

ح حول آل�ة   تقد�م �ش
تقد�م الشكاوى  

 .للعمال

ي وكجزء من  1
.كجزء من التدر�ب التع���ف

 .جلسات التوع�ة الم�دان�ة
عند 

التوظ�ف /  
�شكل 
 مستمر

توف�ي متطلبات  
التدر�ب العامة 

والمتخصصة حسب  
الاقتضاء، لتشمل ع� 

سب�ل المثال لا  
الح�: التدر�ب  

، جلسات   ي
التع���ف

التوع�ة الم�دان�ة،  
الصحة والسلامة  

و�دارة  المهن�ة،  
 .النفا�ات

ي سيتم إعدادها.  ا لخطة التدر�ب اليت عند  وفق�
التوظ�ف /  

�شكل 
 مستمر

الفئات 
 المعن�ة

الإطار   أسال�ب وأدوات الاتصال أهداف
ي 

 الزمني
 المسؤول�ة 

�جب إبلاغ القوى   
وع،   ي الم�ش

العاملة �ف
ن   خاصة العمال المعينني

ا، بالطب�عة   محل��

ات�ج�ة   �جب إعداد مسودة "اس�ت
حزم إنهاء  "وكذلك محتوى  "الت��ــــح
ي بدا�ة مرحلة الإ�شاء، بح�ث   "الخدمة

�ف
وع بها   ي الم�ش

�مكن إبلاغ القوى العاملة �ف

عند 
التوظ�ف /  

�شكل 
 مستمر
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 2.  
 3.   

وع و/أو قد  أصحاب المصلحة الذين قد تكون لديهم القدرة ع� التأث�ي واتخاذ القرارات �شأن تنف�ذ الم�ث
وع  �كون لديهم اهتمام بالم�ش

 الحكومة المرك��ة
ف��ق المطور�ن  

 الاقتضاء حسب 
 

 عند حدوثه 
 

الاجتماعات 
الفرد�ة/الداخل�ة (إذا  

 لزم الأمر) 
 

قد تطلب بعض  
الفئات المعن�ة  

ن إجراء   الحكوميني
عمل�ات تفت�ش  

أو مراجعة معينة 
و/أو قد  

�حتاجون إ�  
تحديثات أو  

معلومات  
محددة �شأن 
وع  .تنف�ذ الم�ش

جهاز  .1
شؤون  

  البيئة
كة   .2 ال�ش

الم��ة  
لنقل 

  ال�ه��اء
هيئة  .3

الطاقة  
الجد�دة  

  والمتجددة 
وزارة   .4

 الداخل�ة 
 وزارة العمل  .5
وزارة   .6

 الصحة

ف��ق المطور�ن  
 حسب الاقتضاء 

 

 عند حدوثه 
 

المراسلات  
والخطابات الرسم�ة  

 (إذا لزم الأمر) 
 

 

  

المؤقتة لفرص  
 .التوظ�ف

، ومرة أخرى قبل   ي
عند التدر�ب التع���ف

 .الت��ــــح

وع ي تنف�ذ الم�ش
 أصحاب المصلحة الذين قد �شاركون �ف

تحديثات حول   الممول 
ي  

وع، بما �ف الم�ش
ذلك القضا�ا  

والاجتماع�ة  البيئ�ة 
  ، ي (مثل الأداء البيئئ

وتنف�ذ آل�ة  
الشكاوى، وخطة  

دمج المجتمع،  
ها)  .وغ�ي

اجتماعات .1
فرد�ة/داخل�ة (إذا  

 .لزم الأمر)

 لم ُ�حدد بعد
 

ف��ق المطوّر حسب 
 الاقتضاء

 
.تقد�م التق��ر  2

ي والاجتما�ي   .البيئئ
ا خلال مرحلة   سن���

ال��ــع   –التشغ�ل 
 الأول من كل عام 

ف��ق المطوّر حسب 
 الاقتضاء

 
ا خلال مرحلة   شه���

 الإ�شاء 
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الفئات 
 المعن�ة

ي  أسال�ب وأدوات الاتصال أهداف
 المسؤول�ة  الإطار الزمني

تحديثات عن  
ي  

وع، بما �ف الم�ش
ذلك القضا�ا البيئ�ة 

والاجتماع�ة (مثل 
، تنف�ذ   ي الأداء البيئئ

آل�ة التظلمات،  
تنف�ذ برامج  
المسؤول�ة  

 .الاجتماع�ة، إلخ)

. ��ش  1 ي
وين �د الإل��ت .إشعار ع�ب ال�ب

ي والاجتما�ي السنوي  التق��ر البيئئ
كة  .ع� موقع ال�ش

 

ا  ال��ــع   –سن���
الأول من كل  

 عام 
 

 المطور 
(مسؤول الاتصال  

 (  المجتم�ي

وزارة النقل  
مدي��ة   / 

الطرق  
وال�باري،  
محافظة 

البحر  
 الأحمر 

تقد�م خطة إدارة  
المرور والنقل  
المتعلقة بنقل 

 العنفات 

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة  

 (إذا لزم الأمر) 
المراسلات   .2

والخطابات  
 الرسم�ة 

مرة واحدة  
 قبل البناء 

 

ف��ق المطور�ن  
الاقتضاء  حسب 

المقاول   / 
المسؤول عن 

الهندسة  
�ات   والمش�ت

 والبناء 
وزارة  

ان   الط�ي
ي 
 المدين

تقد�م طلب  
للحصول ع�  
موافقتهم ع�  
وع   تط��ر الم�ش

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة  

 (إذا لزم الأمر) 
المراسلات   .2

والخطابات  
 الرسم�ة 

مرة واحدة  
خلال مرحلة  

 التخط�ط 
 

 المطور 
هيئة الطاقة  

الجد�دة  
  والمتجددة 

المركز الإقل��ي  
للطاقة المتجددة  

  وكفاءة الطاقة
هيئة 

عمل�ات 
القوات  

 المسلحة 

تقد�م طلب  
للحصول ع�  
موافقتهم ع�  
وع   تط��ر الم�ش

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة  

 (إذا لزم الأمر) 
المراسلات   .2

والخطابات  
 الرسم�ة 

مرة واحدة  
خلال مرحلة  

 التخط�ط 

 المطور 
هيئة الطاقة  

الجد�دة  
  والمتجددة 

المركز الإقل��ي  
للطاقة المتجددة  

  وكفاءة الطاقة
الهيئة  

القوم�ة  
لتنظ�م  

  الاتصالات
مشغلو 

خدمات 
  الاتصالات

اتحاد  
الإذاعة  

 والتلف��ون 

تقد�م طلب  
للحصول ع�  
موافقتهم ع�  
وع   تط��ر الم�ش

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة (إذا لزم  

 الأمر)
المراسلات والخطابات   .2

 الرسم�ة 

مرة واحدة  
خلال مرحلة  

 التخط�ط 

 المطور 
هيئة الطاقة  

الجد�دة  
  والمتجددة 

المركز الإقل��ي  
للطاقة المتجددة  

  وكفاءة الطاقة

 الحكومة المحل�ة 
الوحدة  
المحل�ة  

 رأس غارب 

التنسيق لجمع  
المخلفات الصلبة  

من الموقع إ� مكب  

.الاجتماعات الفرد�ة/الداخل�ة  1
 (إذا لزم الأمر) 

 .المراسلات والخطابات الرسم�ة2

مرة واحدة  
 قبل البناء 

المقاول المسؤول  
عن الهندسة  
�ات   والمش�ت
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  المنظمات غ�ي الحكوم�ة
 

  

النفا�ات المعتمد  
 من البلد�ة 

مرة واحدة  
 قبل التشغ�ل 

والبناء / مشغل 
وع  الفئات  الم�ش

 المعن�ة
ي  أسال�ب وأدوات الاتصال أهداف

 المسؤول�ة  الإطار الزمني

التنسيق للحصول   
ع� قائمة  

ن   ن الخاصني بالمقاولني
المعتمدين لجمع  

المخلفات الخطرة  
من الموقع إ�  
منشأة معالجة 

المخلفات الخطرة  
ي سواقة

 .�ف

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة  

 (إذا لزم الأمر) 
المراسلات   .2

والخطابات  
 الرسم�ة 

مرة واحدة  
 قبل البناء 

 
مرة واحدة  

 قبل التشغ�ل  

المقاول  
المسؤول عن 

الهندسة  
�ات   والمش�ت

والبناء / مشغل 
وع   الم�ش

 

كة م�اە   �ش
 رأس غارب 

التنسيق للحصول  
ع� قائمة  

ن   ن الخاصني بالمقاولني
المعتمدين لجمع  

م�اە ال�ف الص�ي  
وع  .من موقع الم�ش

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة  

 (إذا لزم الأمر) 
المراسلات   .2

والخطابات  
 الرسم�ة 

مرة واحدة  
 قبل البناء 

 
مرة واحدة  

 قبل التشغ�ل 

المقاول  
المسؤول عن 

الهندسة  
�ات   والمش�ت

والبناء / مشغل 
وع   الم�ش

ن   التنسيق لتأمني
وع   احت�اجات الم�ش

من الم�اە (إذا لزم  
 الأمر)

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة (إذا لزم  

 الأمر)
المراسلات والخطابات   .2

 الرسم�ة 

مرة واحدة  
 قبل البناء 

 
مرة واحدة  

 قبل التشغ�ل 

المقاول  
المسؤول عن 

الهندسة  
�ات   والمش�ت

والبناء / مشغل 
وع   الم�ش

وزارة الآثار  
مكتب   –

تفت�ش آثار  
البحر  
 الأحمر 

إخطار للتحقق مما إذا  
كانوا س�قدمون أي  

اف ع�   ف للإ�ش مراقبني
 عمل�ة الحفر 

 

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة (إذا لزم  

 الأمر)
المراسلات والخطابات   .2

 الرسم�ة 

مرة واحدة  
 قبل البناء 

 
مرة واحدة  

 قبل التشغ�ل 

المقاول  
المسؤول عن 

الهندسة  
�ات   والمش�ت

والبناء / مشغل 
وع   الم�ش

ي  
التق��ر والتواصل �ف

بقا�ا  حال العثور ع�  
أث��ة أثناء بناء  

وع مع تنف�ذ   الم�ش
إجراءات الا�تشاف 

ي 
 .العر�ض

الاجتماعات  .1
الفرد�ة/الداخل�ة (إذا لزم  

 الأمر)
المراسلات والخطابات   .2

 الرسم�ة 

المقاول   عند حدوثه 
المسؤول عن 

الهندسة  
�ات   والمش�ت

والبناء / مشغل 
وع   الم�ش
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الفئات 
 المعن�ة

ي  أسال�ب وأدوات الاتصال أهداف
 المسؤول�ة  الإطار الزمني

ا للقائمة   وفق�
المقدمة 

ا   سابق�

تحديثات عن 
ي ذلك  

وع بما �ف الم�ش
القضا�ا البيئ�ة  

والاجتماع�ة (مثل 
، تنف�ذ   ي الأداء البيئئ

آل�ة التظلمات،  
تنف�ذ برامج  
المسؤول�ة  

 .الاجتماع�ة، إلخ)

�د   .1 إشعار ع�ب ال�ب
. ��ش التق��ر  ي

وين الإل��ت
ي والاجتما�ي   البيئئ

السنوي ع� موقع  
كة  .ال�ش

 

ا  ال��ــع   –سن���
الأول من كل  

 عام 
 

 المطور 
(مسؤول الاتصال  

 (  المجتم�ي
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ي والاجتما�ي 
 الوثائق الداعمة و  الإفصاح عن معلومات تقي�م الأثر البيئئ

وري للغا�ة ضمان إبقاء الفئات  وع طوال دورة ح�اته، ولذلك ستتاح المعلومات للعامة والفئات من ال�ض المعن�ة ع� اطلاع مستمر �شأن الم�ش
ن والمجتمعات المحل�ة من خلال ��ث الوثائق ذات الصلة  .المعن�ة الرئ�سيني

�ة ف ف الع���ة والإنجل�ي ي ستكون متاحة للجمهور باللغتني  :س�شمل حزمة الإفصاح الوثائق الأساس�ة التال�ة، والئت

ي والاجتما�ي  • ا خط النقل العلوي المرتبط  ل تقي�م الأثر البيئئ كة سكات�ك، والذي سيتضمن أ�ض� مزرعة ال��اح الخاصة ��ش
وع  .بالم�ش

ي  •  . الملخص غ�ي الففي

اك الفئات المعن�ة •  .خطة إ�ش

 :تتوفر الوثائق المذكورة أعلاە من خلال القنوات التال�ة

ي للمطور •
وين وعستظل  :الموقع الإل��ت ة الم�ث ي طوال ف�ت

وفئ  .الوثائق متاحة ع� الموقع الإل��ت

ي  •
 .محافظة البحر الأحمر والوحدة المحل�ة لمدينة رأس غارب :�سخ ورق�ة متاحة �ف

 محافظة البحر الأحمر 
 أ�ت��ر، الغردقة، 6

 محافظة البحر الأحمر، م� 
 06535546337 / 065354627هاتف:  

 الوحدة المحل�ة لمدينة رأس غارب 
 شارع المينا  :الموقع
 البحر الأحمر  – ، رأس غارب 11432 :المدينة
 0120195877 – 01001318480هاتف:  

). بالإضافة إ�   • ي من خلال (إدراج ب��د مسؤول الاتصال المجتم�ي
وضئ �د الإل��ت ون�ة الفئات المعن�ة ع�ب ال�ب كما �مكن توف�ي �سخ إل��ت

ي 
وفى �د الإل��ت  .ذلك، �مكن توج�ه أي استفسارات أو تعل�قات إ� المطور ع�ب هذا ال�ب

ي  
ا، من المهم الإشارة إ� أن جميع الفئات المعن�ة �مكنهم تقد�م مخاوفهم أو تعل�قاتهم من خلال آل�ة التظلم المتاحة �ف �  .أدناە 7الفصل وأخ�ي

 

 

   آل�ة التظلمات .7

   آل�ة تظلمات أصحاب المصلحة 7.1

كة سكاتك أن إدارة  وع. �مكن أن تدرك �ش ا من إدارة المخاطر لأي م�ش ا مهم� اك أصحاب المصلحة وجزء� ي إ�ش
ا �ف ا أساس�� التظلمات تعد عن��

ا ع� تزا�د مخاوف أصحاب المصلحة (سواء الحق�ق�ة أو المتصورة)، وقد تتصاعد إذا لم يتم تحد�دها ومعالجتها. إن  � تكون التظلمات مؤ�ش
ن المشار�ــــع والمجتمعات وأصحاب المصلحة الآخ��ن. كما أن مراقبة تحد�د التظلمات والاستجابة لها �د عمان تط��ر علاقات إ�جاب�ة بني

 التظلمات ستكشف عن أي مشكلات متكررة أو نزاعات متصاعدة. 
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كة سكاتك بتنف�ذ آل�ة تظلمات لضمان الاستجابة لأي مخاوف أو شكاوى، لا س�ما من أصحاب المصلحة والمجتمعات المتأثرة.   ستقوم �ث
وع، و�حق للأفراد الذين �قدمون تعل�قاتهم أو تظلماتهم طلب الحفاظ ع� ��ة   ستقبل سكاتك جميع التعل�قات والشكاوى المتعلقة بالم�ش

ي م�.   أسمائهم. كما �ح 
ف واللوائح المعمول بها �ف ا للقوانني ي جميع الأوقات اللجوء إ� الوسائل القانون�ة وفق�

ف �ف  ق للمشتكني

ي الآل�ة المبينة  
ستقوم سكاتك بتسج�ل ومراقبة ك�ف�ة التعامل مع التظلمات وضمان معالجتها �شكل صحيح ضمن المهل الزمن�ة المحددة �ض

 أدناە. كما ستقوم بالإبلاغ بانتظام للجمهور عن تنف�ذ آل�ة التظلمات، مع الحفاظ ع� خصوص�ة الأفراد. 

وع إ�شاء "قاعدة ب�انات التظلمات" لتسج�ل التظلمات (انظر الملحق  وري للم�ش سجل التظلمات العامة، والذي يتضمن   –  2س�كون من ال�ض
ض التظلمات الحق�ق�ة من جهة، وطلبات المعلومات و/أو التوضيح الناتجة عن سوء   ض هذە القاعدة بني نماذج من سجل التظلمات). �جب أن تم�ي

ي توضح موض�ع الشكوى أو الاستفسار. لذلك، �جب أن يتضمن سجل التظلمات العنا� فهم من جهة أ خرى، من خلال المعلومات الىت
ي ستشكل قاعدة ب�انات التظلمات:     التال�ة، واليت

 ك�ف�ة تقد�م التظلم     -

 تار�ــــخ تقد�م التظلم    -

 الاسم ومعلومات الاتصال    -

 وصف التظلم    -

 الإجراءات المتخذة لحل التظلم    -

 تار�ــــخ إبلاغ الحل    -

 هل تم حل التظلم (نعم/لا)، و�ذا لم يتم، قم بتوضيح السبب -

�جب توثيق جميع التظلمات لضمان التحقق من س�ي العمل�ة. كما �جب إعداد تق��ر ر�ــع سنوي لمراقبة التظلمات بهدف تتبع جميع التظلمات  
ي توثيق النتائج الرئ�س�ة 

ات المذكورة أعلاە. بالإضافة إ� ذلك، ينب�ض  للمؤ�ث
ً

المقدمة. �جب أن تتضمن هذە التقار�ر الفصل�ة تحل��
ي التق��ر السنوي.   والتحل�لات 

 �ف

 . ي القسم التا�ي
حها بم��د من التفص�ل �ض ي سيتم �ش ا لعمل�ة معالجة تظلمات أصحاب المصلحة، واليت  يوضح الشكل أدناە مخطط�
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 المصلحة : مخطط عمل�ة تظلمات أصحاب 9الشكل  

 إجراء تظلمات أصحاب المصلحة  

ي التحقق من التظلم بناءً ع� موضوعه، وذلك لتح
د�د  تبدأ عمل�ة توثيق التظلمات من مرحلة استلامها. وتتمثل الخطوة الأو� بعد الاستلام �ض

وع، وما إذا كان �مثل قض�ة حق�ق�ة أو مجرد ادعاء ك�دي لا أساس له.    ا بأ�شطة الم�ث  ما إذا كان التظلم متعلق�

ي المخطط أعلاە.   
ي معالجة الشكوى �ض

 بمجرد التحقق من التظلم، تبدأ عمل�ة إ�جاد الحل. توضح الخطوات المتبعة �ض

ة إ� المطور. و�ذا لم �كن   ي حال عدم رضا مقدم التظلم عن عمل�ة الحل، �حق له تصع�د شكواە إ� مستوى أع� من خلال تقد�مها مبا�ش
�ض

  . ي
ي اللجوء إ� المسار القانوفى

 هناك استجابة أو حل، �ظل للمشت�ي الحق �ف

ا للخطوة 1 ي مواقع رئ�س�ة لإبلاغ المجتمعات المحل�ة بك�ف�ة وأما�ن تقد�م التظلم وفق�
 أدناە:    2. سيتم ��ش "نموذج إفصاح عن التظلمات" �ف

 أ. محافظة البحر الأحمر      

 ب. الوحدة المحل�ة لمدينة رأس غارب      
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 ج. منظمات غ�ي حكوم�ة ومؤسسات مجتمع�ة مختارة �شمل جمع�ات �سائ�ة      

وع         د. مكتب الاستقبال الخاص بالم�ش

 ه. منصات مجتمع�ة محل�ة أخرى مناسبة    

ي تقد�م تظلم من استخدام القنوات التال�ة:   2
 . �جب أن يتمكن أصحاب المصلحة الراغبون �ف

ي المواقع التال�ة:   1أ. نماذج التظلمات (الملحق 
ي ستكون متاحة �ف  ) مع صناديق التظلمات، واليت

 الوحدة المحل�ة لمدينة رأس غارب   -
 البحر الأحمر    –، رأس غارب 11432الموقع: شارع المينا، المدينة:  

    0120195877  – 01001318480الهاتف: 

وع    -  مكتب الم�ش
 الموقع:    
 الهاتف:    
 الفا�س:    

 ب. الاتصال المبا�ش من خلال:  

 مسؤول العلاقات المجتمع�ة   
 العنوان:   
 الهاتف:   

   : ي
وين �د الإل��ت  ال�ب

ي سجل التظلمات من قبل  3
ها) �ف ، الهاتف، وغ�ي ي

ويف �د الإل��ت . سيتم �سج�ل جميع التظلمات (سواء تم تقد�مها ع�ب نموذج التظلم، ال�ب
 ). 2مسؤول العلاقات المجتمع�ة (الملحق  

ي بعض الحالات، قد �شعر النساء بعدم الارت�اح عند مناقشة التظلم مع شخص من الجنس الآخر، ولذلك يتضمن آل�ة  4
. من المحتمل أنه �ض

 التظلم وجود مسؤولة علاقات مجتمع  من الإناث تكون متاحة.  

وع لرفع التظلمات، و�شمل، ع� سب�ل المثال لا الح�،  5 ف بالم�ث . تنطبق هذە الآل�ة ع� أي مجموعة من أصحاب المصلحة المرتبطني
الجهات الحكوم�ة الوطن�ة والإقل�م�ة، والمجتمعات المحل�ة، والمنظمات غ�ي الحكوم�ة، ووسائل الإعلام، ومؤسسات البحث والدراسات 

ها  :   الأ�اد�م�ة، وغ�ي  . وتتناول هذە الآل�ة التظلمات المتعلقة بما ��ي

ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح�: ( -
وع، بما �ف ي تلحق بالممتل�ات العامة أو الخاصة (1أي تظلم مرتبط بأ�شطة الم�ث ار اليت ) تدهور أو  2) الأ�ض

دة لمركبات  ) الإزعاج الناتج عن الضوضاء أو الغبار أو الحوادث المرور�ة أو التلوث أو ال�عة الزائ 3تلف البن�ة التحت�ة المحل�ة (مثل الطرق) (
وع ( �ة (4الم�ش ي (5) تدهور البيئة و�زعاج الح�اة ال�ب

 ) قضا�ا أخرى مماثلة   6) التأث�ي ع� استخدامات الأرا�ض

كة، مقاول الهندسة والتور�د والبناء   - ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح�: ال�ث
وع، بما �ض ي الم�ث

أي تظلم ضد أي شخص أو جهة مشاركة �ض
)EPC) :�ي لعمال البناء تجاە المجتمعات 1)، المقاولون الفرعيون، والموردون. وقد �شمل ذلك ع� سب�ل المثال لا الح ) السلوك السليب

 ) قضا�ا أخرى مماثلة   4) السلوك غ�ي اللائق للعمال ف�ما يتعلق ب�دارة فرص التوظ�ف والتور�د (3) ت�فات مقد�ي خدمات الأمن (2المحل�ة (

ي �حددها مقدم التظلم، وذلك خلال 6 ا لط��قة التواصل المفضلة اليت أ�ام عمل من   7. تبدأ إجراءات التظلم ب�شعار رس�ي بالاستلام وفق�
ا �شكل كافٍ أو كانت هناك حاجة إ� معلومات إضاف�ة، فسيتم طلب التوضيح من مقدم التظلم خلال هذە   تقد�مه. و�ذا لم �كن التظلم واضح�

 الخطوة. 
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ا  7 . بالتنسيق مع الجهات المعن�ة، س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة  بتحل�ل السبب الجذري للتظلم، والتحقق مما إذا كان التظلم صح�ح�
ي حالة التظلمات الأ��� 

ي لتنف�ذها (إن أمكن). و�ض ا،  تعق�أم لا، وتحد�د الإجراءات اللازمة لمعالجة المشكلة، بالإضافة إ� تحد�د الجدول الزمضى د�
ا للحاجة.    ي التحقيق وفق�

اك جهات خارج�ة �ف  �مكن إ�ش

)، والذي يتضمن طب�عة التظلم، تار�ــــخ تقد�مه، الإجراءات  3. س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة ب�عداد نموذج حل التظلم (انظر الملحق 8
ي  

ي لإ�مالها. سيتم تقد�م نموذج حل التظلم �ف حة لحل التظلم مع الجدول الزمفي المتخذة لحل التظلم وتار�ــــخ تنف�ذها، أو الإجراءات المق�ت
ا من استلام التظلم.    30غضون   يوم�

وع. 9 ان�ة اللازمة لحل التظلم، وتوق�عه من قبل مدير الم�ش ف ي ذلك الم�ي
 . �جب أن تتم الموافقة ع� نموذج حل التظلم، بما �ف

ا لط��قة الاتصال المفضلة المحددة.   CLO. سيتم إبلاغ مقدم التظلم بنتائج نموذج حل التظلم من قبل مسؤول العلاقات المجتمع�ة (10  ) وفق�

11 . ي المح�ي
ا للنظام القضائئ ا عن الرد أو الإجراء المتخذ، �مكنه متابعة الأمر مع الجهات الخارج�ة وفق�     . إذا لم �كن مقدم التظلم راض��

حة لتنف�ذها ضمن نموذج حل التظلم، س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة بمتابعة تنف�ذ هذە الإجراءات  12 ي حالة تحد�د إجراءات مق�ت
. �ض

ا لط��قة الاتصال المفضلة   ي النموذج. كما سيتواصل مع مقدم التظلم بمجرد استكمال هذە الإجراءات وفق�
ي المحدد �ض ا للجدول الزمضي وفق�

 المحددة.   

ي  13
. س�ضمن مسؤول العلاقات المجتمع�ة تحد�ث نماذج التظلمات وسجل التظلمات ونموذج حل التظلم �شكل مستمر والاحتفاظ بها �ض

وع.     موقع الم�ش

م التظلم أو أثار القلق.   14  . سيتم تنف�ذ آل�ة التظلمات ��عة ودون أي تكلفة أو عق��ات ع� الطرف الذي قدَّ

 . لا تعيق آل�ة التظلمات الوصول إ� الوسائل القضائ�ة.   15

 المجتمع. . تتيح آل�ة التظلمات إمكان�ة تقد�م الشكاوى مجهولة المصدر من قبل أفراد 16

، والاستغلال والاعتداء الجن�ي    ، والتحرش الجن�ي  آل�ة التظلمات المتعلقة بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي

ي "المذكرة الإرشاد
ا للمعاي�ي المحددة �ض �ة الج�دة  يتم تطبيق المتطلبات الموضحة أدناە لمعالجة التظلمات المتعلقة بالقضا�ا التال�ة، وذلك وفق�

 مدن�ة رئ�س�ة" (
ً

ي �شمل أعما� ي تم��ل مشار�ــــع الاستثمار الئت
): ٢٠١٨لمعالجة العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي �ف    ، البنك الدو�ي

أن  العنف ضد النساء والفت�ات: ُ�عرف العنف ضد النساء والفت�ات بأنه أي فعل من أفعال العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي يؤدي أو ُ�حتمل -
ي من الح��

ي ذلك التهد�د بهذە الأفعال أو الإ�راە أو الحرمان التعس�ف
ة، سواء  يؤدي إ� أذى أو معاناة جسد�ة أو جنس�ة أو نفس�ة للنساء، بما �ف

ي الح�اة العامة أو الخاصة. 
 كان ذلك �ف

: هو مصطلح شامل لأي فعل ضار يُرتكب ضد إرادة الشخص و�ستند إ� الفروقات الاجتماع�ة المفروضة  - العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي
ا، أو التهد�د بهذە الأفعال، أو الإ�راە، أ ا أو نفس�� ا أو جنس�� ا جسد�� ر� ي �سبب �ض ض الذكور والإناث. �شمل هذا العنف الأفعال اليت مان  و أي حر بني

ي الأما�ن العامة أو الخاصة. تتأثر النساء والفت�ات �شكل غ�ي متناسب بالعنف القائم ع� الن� 
ع  من الح��ة. �مكن أن تحدث هذە الأفعال �ف

ي جميع أنحاء العالم.   
 الاجتما�ي �ف

ي ذلك، ع�   -
ي القوة أو الثقة لأغراض جنس�ة، بما �ض

: أي استغلال أو محاولة استغلال لموقف ضعف أو تفاوت �ض الاستغلال والاعتداء الجن�ي
ف الاعتداء الجن�ي بأنه " تداء أي اعسب�ل المثال لا الح�، الاستفادة المال�ة أو الاجتماع�ة أو الس�اس�ة من الاستغلال الجن�ي للآخ��ن. ُ�عرَّ

ي ظل ظروف غ�ي متكافئة أو ق��ة". �مكن أن يتعرض كل من النساء والفت�ات والأولاد  
جسدي ذي طب�عة جنس�ة، سواء كان بالقوة أو �ض

وع أو أفراد   ، قد يتعرض المستف�دون من الم�ش ي س�اق المشار�ــــع المدعومة من البنك الدو�ي
. �ض والرجال للاستغلال والاعتداء الجن�ي

 تأثرة به لهذە الانتها�ات. المجتمعات الم
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، مما يؤدي إ� خلق وتع��ز ثقافة الصمت،   ض بالنظر إ� الشكاوى المذكورة أعلاە، هناك مخاطر تتعلق بالوصم والرفض والانتقام ضد الناجني
ي الخطوات التال�ة �شأن أي شكاوى تتعلق بما سبق.   

ي النظر �ف
وع. لذلك، ينب�ف ي التواصل المبا�ث مع الم�ث

دد الناجون �ف  ح�ث قد ي�ت

ي العنف القائم ع�   -
س�حصل كل من مسؤول العلاقات المجتمع�ة  من الذكور والإناث ع� تدر�ب مناسب من قبل مزود خدمات معتمد �ف

وري الاستجابة  الن�ع الاجتما�ي حول ك�ف�ة جمع حالات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي ���ة وتعاطف (دون إصدار أحكام). من ال�ض
ي كل قرار يتعلق   �شكل مناسب لشكوى

ي واحت�اجاته ورغباته �جب أن تكون أول��ة �ف ي أن حقوق النا�ب ام خ�اراته، مما �عفي ي من خلال اح�ت النا�ب
ي بذل كل جهد ممكن لحما�ة سلامة ورفاه�ة النا

ام. و�نب�ف ي الذي �متلك الشجاعة للإبلاغ بكرامة واح�ت ا معاملة النا�ب ،  بالحادث. �جب دائم� ي ��
. تهدف هذە الخطوات إ� الحد من احتمال�ة إعادة الصدمة أو  كما �جب ألا يُتخ ي ة من النا�ب ذ أي إجراء إلا بعد الحصول ع� الموافقة المستن�ي

 التعرض لم��د من العنف. 

ي س�كون عرضة للانتقام وفقدان الأمان.    وري طوال العمل�ة، و�لا فإن النا��  ال��ة أمر �ض

ي سجل الشكاوى. بالإضافة إ� ذلك، إذا تم تقد�م الشكوى من خلال نموذج  
، لا س�ما �ض ي ي تخ��ن أي معلومات تع��ف�ة عن النا�ب

لا ينب�ض
 شكوى، فسيتم التعامل معها ���ة تامة.   

ي أو أي وس�لة أخرى، �جب عل�ه عدم  
وفى �د الإل��ت ي حال استلام مسؤول العلاقات المجتمع�ة  للشكوى ع�ب نموذج شكوى أو الهاتف أو ال�ب

�ف
   : ي �شمل ما ��ي  طلب أو �سج�ل أ��� من ثلاثة جوانب متعلقة بالحادث، واليت

ة).   -  طب�عة الشكوى (ما �قوله المشت�ي بكلماته الخاصة دون توج�ه أسئلة مبا�ش

وع.    - ا بالم�ش ، ع� حد علمهم، مرتبط� ي
 إذا كان الجاىن

-  . ي  إذا أمكن، عمر وجنس النا��

ي من خلال إحالته إ� مزود خدمات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي للحصول ع�   �جب أن �ساعد مسؤول العلاقات المجتمع�ة  النا�ب
ي قبول الإحالة أم لا. ف�ما ��ي قائمة بمزو 

ي وحدە ف�ما إذا كان يرغب �ف . و�عود القرار للنا�ب ي ة من النا�ب ي الشكوى مبا�ش
دي  الدعم فور تل�ت

    الخدمات: 

   [  [إدراج تفاص�ل الاتصال بمزود خدمات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي

ي حئت انتفاء الحاجة إل�ه. قد �حتاج الناجون إ� الوصول إ�   خدمات  �قدم مزود خدمات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي الدعم اللازم للنا��
ي من تج��ة العنف. سيتم ترت�ب ذلك من قبل  

طة والعدالة والصحة والدعم النف�ي والاجتما�ي والمأوى الآمن وسبل الع�ش لبدء التعا�ف ال�ش
ا لرغباته. م ي وفق�  زود الخدمات ن�ابة عن النا�ب

ي ع�   ). �جب أن يوافق النا�ب ي ي حال الحصول ع� موافقة النا�ب
ا (�ف وع فور� �جب أن �قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة ب�بلاغ مدير الم�ش

ي سيتم مشاركتها، ومع من، ولأي أغراض.    مشاركة الب�انات وأن �كون ع� درا�ة بالب�انات الىت

ا للاتفاق ع� ا فور�� وع، ومزود خدمات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي اجتماع�   س�عقد كل من مسؤول العلاقات المجتمع�ة، ومدير الم�ش
ي موافقته لممثل مزود   . ملاحظة: �جب أن �منح النا�ب ا لما ��ي ي وفق�

خطة لحل القض�ة، بالإضافة إ� اتخاذ الإجراء المناسب بحق الجاضى
ي آل�ة الحل ن�ابة عنه.   الخدمات

 للمشاركة �ف

 مراجعة القض�ة والاتفاق الجما�ي ع� الإجراءات المناسبة والعق��ات، إن وجدت.   -

طة عند الاقتضاء (انظر الملاحظة أدناە).    -  إحالة القض�ة إ� ال�ش

-    . ف "مركز اتصال" مناسب لتنف�ذ الإجراءات المطل��ة، بمساعدة مزود خدمات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  تعيني
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عند حل القض�ة، �قوم كل من مركز الاتصال ومزود خدمات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي ب�بلاغ مسؤول العلاقات المجتمع�ة بأنه قد   -
 تم حلها. 

 

وع الذي �قوم بمراجعته واعتمادە - ي إ� مدير الم�ث
 . �قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة بتوثيق الحل و�غلاق القض�ة، ثم يرفع التق��ر النهائئ

   آل�ة الشكاوى العمال�ة  7.2

ي سيتم تنف�ذها، بالإضافة إ� التداب�ي المتعلقة بتصع�د الشكاوى من قبل العمال. من المهم  ُ�عرض ف�ما ��ي إجراء آل�ة شكاوى  العمال الىت
ملاحظة أن مسؤول العلاقات المجتمع�ةي سيتو� دور منسق آل�ة شكاوى العمال وس�طبق متطلبات هذە الآل�ة كما هو مفصل أدناە. �جب  

، بصفته ي مجال حقوق العمال وظروف العمل   أن �كون لدى مسؤول الاتصال المجتم�ي
ة اللازمة �ف منسق آل�ة شكاوى العمال، المعرفة والخ�ب

ا حول هذا الموض�ع.  ي م�، أو �جب أن يتل�ت تدر�ب�
 �ض

 

 : مخطط عمل�ة شكاوى العمال 10الشكل 

ف من الباطن الذين  ف أو المقاولني ي المقاولني
يتم  �ش�ي مصطلح "العامل" إ� أي موظف لدى المطور أو مقاول الهندسة والتور�د والبناء أو موظ�ف

وع، بمن فيهم المقاولون من   ي موقع الم�ش
وع. �شمل ذلك جميع العمال �ف توظ�فهم من قبل مقاول الهندسة والتور�د والبناء لتنف�ذ الم�ش

وع. الباط  ن، والعمال المؤقتون، وعمال اليوم�ة الذين يتم توظ�فهم لصالح الم�ش

ف. لذلك، تبدأ آل�ة الشكاوى  • ف ع� حل أي شكاوى من خلال التواصل مع المدير المبا�ش أو الم�ش ع جميع الموظفني ي البدا�ة، ُ�شجَّ
�ف

ف تقد�م رد شف�ي خلال ثلاثة ( ف ع� المدير المبا�ث أو الم�ث فه. يتعني ا لمديرە المبا�ث أو م�ث ) أ�ام عمل. إذا  3ب�بلاغ الموظف شفه��
، فلن �حتاج الموظف إ� تقد�م شكوى مكت��ة �شكل منفصل.  تم حل الشكوى  ف فني من خلال التواصل المبا�ش مع المدي��ن أو الم�ش

ي سجل  
ف الإبلاغ عن الشكاوى إ� مسؤول العلاقات المجتمع�ة لتسج�لها �ف ف المعنيني فني ومع ذلك، �جب ع� المدي��ن أو الم�ش

ي حال كانت الشكوى موجهة ضد المدير ا 
ف، ف�جب اتباع الإجراء الموضح أدناە بدً� من ذلك. الشكاوى. �ض  لمبا�ش أو الم�ش
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وع إ� إ�شاء "قاعدة ب�انات لشكاوى العمال" لتسج�ل الشكاوى (انظر الملحق   : سجل شكاوى العمال، والذي يتضمن نماذج  8�حتاج الم�ش
ي ستشكل قاعدة ب�انات الشكاوى:   لتسج�ل الشكاوى). �جب أن يتضمن سجل الشكاوى العنا� التال�ة، والىت

   ك�ف�ة تقد�م الشكوى   -
   تار�ــــخ تقد�م الشكوى   -
   الاسم ومعلومات الاتصال   -

   وصف الشكوى  - 
   الإجراءات المتخذة لحل الشكوى  -
   تار�ــــخ إبلاغ الحل   -
 هل تم حل الشكوى (نعم/لا)، و�ذا لم تُحل، ير�ب توضيح السبب -

ي حالة عدم حل الشكوى من خلال التواصل  •
ا عن الرد أو الإجراء المتخذ �شأن الشكوى من �ف ، أو إذا لم �كن الموظف راض�� المبا�ش

ي الملحق 
ض ع� الموظف تقد�م نموذج الشكوى كما هو موضح �ض ف، يتعني ، والذي يتضمن معلومات 6قبل المدير المبا�ش أو الم�ش

ح لحل الشكو   ى. حول اسم الموظف ومعلومات الاتصال ووصف الشكوى والحل المق�ت
ي مواقع رئ�س�ة داخل الموقع (مثل  •

ي جميع الأوقات خلال مرحلة الإ�شاء �ف
ستكون نماذج الشكاوى وصندوق الشكاوى متاحة �ف

ف بمواقع   �ة والع���ة. كما سيتم إبلاغ جميع الموظفني ف ف الإنجل�ي ها من المواقع المناسبة). وسيتوفر نموذج الشكوى باللغتني المكاتب وغ�ي
ي بالشكاوى. و�جب تدر�ب العمال نماذج الشكاوى وصندوق ال ي الذي �قدمه مسؤول الاتصال المعفى

شكاوى كجزء من التدر�ب التع���ف
 . ي

 ع� آل�ة تقد�م الشكاوى (الإجراءات، ك�ف�ة عملها، إلخ) خلال التدر�ب التع���ف
ا) خلال اجتماعات السلامة اليوم�ة  • ي (أسبوع�� �جب ع� المطور متابعة ورصد معالجة شكاوى العمال وآل�ة الشكاوى �شكل روتيىن

 . ف وع والمقاولني ا لآل�ة الشكاوى وخطة الم�ش  طوال مرحلة الإ�شاء، وذلك وفق�
ا لجمع أي شكاوى مقدمة.  •  س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة بالشكاوى بفحص صندوق الشكاوى يوم��
ي  •

ا، �مكن تقد�م س�سمح آل�ة التظلمات بتقد�م الشكاوى �شكل مجهول. بالإضافة إ� ذلك، �ض ي �كون فيها المشت�ي أم�� الحالات اليت
. كما سيتم توف�ي   ا ���ة إ� مسؤول العلاقات المجتمع�ة، والذي س�قوم بدورە بملء استمارة التظلم ن�ابة عن المشت�ي الشكوى شفه��

ا للتفاص�ل التال�ة:  ، وفق� ي ي التعب�ي ال�تايب
 خط ساخن للعمال الذين يواجهون صع��ة �ف

ا]   الخط الساخن لشكاوى العمال: [سيتم التحد�ث لاحق�
سيتابع مسؤول العلاقات المجتمع�ة الشكاوى المقدمة و�ــهدف إ� حلها. وس�قوم بتحل�ل السبب الجذري للتظلم، والتحقق مما إذا   •

، بما   ف ف، وأي أفراد آخ��ن معنيني /الم�ش ا أم لا، وتقد�م حل عم�ي لمعالجته بالتنسيق مع الموظف والمدير المبا�ش كان التظلم صح�ح�
ي ذلك مدير الموقع إذ 

ي غضون سبعة (�ف
) أ�ام عمل من 7ا لزم الأمر. �جب ع� مسؤول العلاقات المجتمع�ة إ�مال هذە الخطوة �ض

 تار�ــــخ تقد�م التظلم. 
ي لاتخاذ الإجراءات المناسبة.  • ي حالة الشكاوى المقدمة �شكل مجهول، س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة ب�خطار القسم المعفى

�ف
ي أما�ن وقنوات مرئ�ة لجميع العمال. 

 وسيتم ��ش الردود ع� هذە الشكاوى �ف
ي استمارة التظلم) لإبلاغه بالإجراء   •

ي حددها �ض ا لوس�لة الاتصال المفضلة اليت سيتواصل مسؤول العلاقات المجتمع�ة مع المشت�ي (وفق�
 المتخذ لحل التظلم. 

ا عن الرد أو الإجراء المتخذ، س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة ب�بلاغ مدير  • ي حال لم يتم حل التظلم، أو إذا لم �كن العامل راض��
�ض

 الموقع للتدخل والس�ي لحل التظلم. 
ي ستتضمن  • عند حل التظلم، سيتم تقد�م استمارة إغلاق التظلم ليوقع عليها كل من العامل ومسؤول العلاقات المجتمع�ة، واليت

ي  
. بالإضافة إ� ذلك، سيتم إعداد وتحد�ث سجل تظلمات 7الملحق تفاص�ل الحل الذي تم تنف�ذە لحل التظلم كما هو موضح �ض

ي  
. وسيتم الاحتفاظ 8الملحق العمال طوال مدة الإ�شاء، والذي يتضمن تفاص�ل جميع التظلمات المقدمة كما هو موضح �ض

ي جميع الأوقات. 
ي الموقع �ف

 باستمارات التظلم، واستمارات إغلاق التظلم، وسجل التظلمات �ف
 لقانون العمل الم�ي.  •

�
 عن الرد أو الإجراء المتخذ، �جوز له متابعة الأمر مع الجهات الخارج�ة وفقا

�
 إذا لم �كن العامل راض�ا
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ي قد �شعر العمال بعدم  • ف شخص مدرب من نفس جنس العامل لمعالجة التظلمات اليت س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة بتعيني
 الارت�اح لمناقشتها مع شخص من الجنس الآخر. 

�ة.  • ض  لأي أعمال انتقام�ة أو تمي�ي
�
 لن يتعرض أي موظف �قدم تظلما

ي أن تعيق آل�ة التظلم وصول العمال إ� الوسائل القضائ�ة.  •
 لا ينب�ض

ي تنف�ذ الآل�ة خلال مرحلة الإ�شاء.  •
ات �ف  لأي تغي�ي

�
 سيتم تحد�ث آل�ة تظلمات العمال عند الحاجة، وفقا

 
، والاستغلال والاعتداء الجن�ي  ، التحرش الجن�ي  آل�ة التظلم للعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي

ا لشكاوى العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي والتحرش الجن�ي والاستغلال والاعتداء   سيتم تنف�ذ آل�ة مماثلة لآل�ة أصحاب المصلحة خص�ص�
. يُر�� الرج�ع إ� "القسم   لم��د من التفاص�ل. "  7.2الجن�ي

ف �شأن آل�ة تظلمات العمال  ف الفرعيني  متطلبات مقاول الهندسة والتور�د والبناء والمقاولني
ا بتنف�ذ آل�ة التظلمات هذە لموظفيهم،  • ف تعاقد�� ف الفرعيني ف والمقاولني س�لزم المطور مقاول الهندسة والتور�د والبناء وجميع المقاولني

ض الاحتفاظ باستمارات التظلم، واستمارات إغلاق  ض الفرعيني ض ع� المقاولني كما س�قوم بمراقبة تنف�ذها لضمان الامتثال. و�المثل، يتعني
ي جميع الأوقات، و�جب تقد�مها إ� مسؤول العلاقات المجتمع�ة عند الطلب.   التظلمات،

ي الموقع �ف
 وسجل التظلمات �ف

) بمتطلبات آل�ة   • ف ف الفرعيني ي ذلك المقاولني
ف (بما �ف من المتوقع أن �قوم المطور ب�بلاغ مقاول الهندسة والتور�د والبناء والمقاولني

ي بدا�ة مرحلة الإ�شاء وكذلك طوال مدة الإ�شاء. كما يُتوقع من المطور 
ي ذلك الجوانب التعاقد�ة، وذلك �ف

تظلمات العمال، بما �ف
ن لهذە المتطلبات. مراقبة امتثال الم  قاولني

ي إعداد تق��ر ر�ــع سنوي لمتابعة جميع التظلمات المقدمة.  
�جب توثيق جميع التظلمات لضمان التحقق من س�ي العمل�ة، كما ينب�ض

ات المذكورة أعلاە، بالإضافة إ� توثيق النتائج الرئ�س�ة والتحل�لات ضمن التق��ر السنوي  للمؤ�ث
ً

 . و�جب أن تتضمن هذە التقار�ر تحل��
 

   المراقبة والتقار�ر .8
   متطلبات المراقبة    8.1

   :س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة بتنف�ذ متطلبات المراقبة التال�ة ف�ما يتعلق بتطبيق خطة التواصل مع أصحاب المصلحة
 .  سيتم إجراء عمل�ات تفت�ش أسبوع�ة لصناديق تظلمات أصحاب المصلحة وصناديق تظلمات العمال لجمع أي استمارات تظلم •
ا لضمان: ( • ض شه��� ي مقر محافظة 1سيتم إجراء عمل�ات تفت�ش مرتني

) إتاحة خطة التواصل مع أصحاب المصلحة بنسخة ورق�ة �ف
ي منصات المجتمع المح�ي 2البحر الأحمر والإدارة المحل�ة برأس غارب، (

   ) توفر ملخصات إعلان�ة عن آل�ة التظلم �ف
، (1سيتم إجراء عمل�ات تفت�ش ر�ــع سن��ة لضمان: (  • ي منصات المجتمع المح�ي

وع �ف ات تحد�ث الم�ث ) توفر صناديق  2) توفر ��ث
ي المواقع المخصصة، (

ي المواقع المخصصة. 3واستمارات تظلمات أصحاب المصلحة �ف
 ) توفر صناديق واستمارات تظلمات العمال �ف

وع (من    • ي الموقع بالتعاون مع ف��ق الصحة والسلامة المهن�ة بالم�ش
يتو� مسؤولو العلاقات المجتمع�ة مراقبة ظروف العمل �ف
ف الفرع )المطور، مقاول الهندسة والتور�د والبناء، والمقاولني ن    يني

ي الموقع.  •
ي تعقدها مختلف الجهات المتعاقدة �ف ي اجتماعات التوع�ة اليوم�ة اليت

 �شارك مسؤولو العلاقات المجتمع�ة بانتظام �ف
ف للتحقق من تنف�ذ آل�ة شكاوى  • ف المشاركني ف الفرعيني إجراء عمل�ات تفت�ش شه��ة ع� مقاول الهندسة والتور�د والبناء والمقاولني

 :  العمال. ستشمل عمل�ات التفت�ش ما ��ي
ف يوفرون صناديق الشكاوى  - ف الفرعيني  الملاحظة الب��ة للتأ�د من أن مقاول الهندسة والتور�د والبناء والمقاولني
 إجراء مناقشات مع عينة من العمال لضمان معرفتهم بالإجراءات المتبعة -
 جمع ومراجعة استمارات الشكاوى، استمارات إغلاق الشكاوى، وسجل الشكاوى  -
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   متطلبات الإبلاغ 8.2
اك أصحاب المصلحة:    س�قوم مسؤول العلاقات المجتمع�ة ب�عداد التقار�ر التال�ة ف�ما يتعلق بتنف�ذ خطة إ�ش

ي الملحق تقد�م استمارة �سج�ل أصحاب المصلحة  - 
ا كما هو موضح �ض    4شه���

ي الملحق    -
ا كما هو موضح �ض    2تقد�م استمارة شكاوى أصحاب المصلحة شه���

ي الملحق    -
ا كما هو موضح �ض    8تقد�م استمارة شكاوى العمال شه���

اك أصحاب المصلحة ع� أساس نصف سنوي خلال مرحلة البناء، وع� أساس نصف سنوي خلال مرحلة     - تحد�ث و�عادة تقد�م خطة إ�ث
 التشغ�ل 

ات الأداء الرئ�س�ة التال�ة ع� أساس شهري:  -  سيتم الإبلاغ عن مؤ�ش
ات الأداء الرئ�س�ة م  إجراءات الق�اس مؤ�ش

ي تم تنف�ذها  1 اك أصحاب المصلحة اليت ي سجل أصحاب المصلحة.  عدد أ�شطة إ�ش
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ن عدد أصحاب  2 ي سجل أصحاب المصلحة.  المصلحة المعنيني
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ي ذلك مجموعات  3
ا�ها (بما �ض ي تم إ�ش عدد الفئات المستضعفة الئت

 النساء) 
ي سجل أصحاب المصلحة. 

 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ون�ة، ومسؤو�ي   4 عدد طلبات المعلومات ع�ب المواقع الإل��ت
 العلاقات المجتمع�ة، ومرا�ز المعلومات المحل�ة

ي سجل أصحاب المصلحة. 
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ن (وعدد   5 عدد الشكاوى المقدمة من أصحاب المصلحة/العاملني
 الشكاوى المرفوضة لخروجها عن نطاق العمل)

ي سجل أصحاب المصلحة. 
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ي تم حلها عدد شكاوى أصحاب  6 ي سجل أصحاب المصلحة.  المصلحة/العمال اليت
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

عدد الشكاوى المقدمة من أصحاب المصلحة أو العمال المتعلقة  7
بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي والتحرش والاستغلال  

 والاعتداء الجن�ي 

ي سجل أصحاب 
 المصلحة. �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ي سجل أصحاب المصلحة.  الوقت اللازم لحل شكاوى أصحاب المصلحة/العمال متوسط  8
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ي سجل أصحاب المصلحة.  ن�ع شكاوى أصحاب المصلحة/العمال المقدمة 9
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

ي تم طرحها وعدد القضا�ا/المخاوف   10 عدد القضا�ا/المخاوف اليت
ي تم حلها خلال أ�شطة المشاركة.   اليت

ي سجل أصحاب المصلحة. 
 �جب توثيق جميع الاتصالات �ف

 
 . الأدوار والمسؤول�ات 9

اك أصحاب المصلحة.   �حدد هذا الفصل الأدوار والمسؤول�ات المتعلقة بتنف�ذ خطة إ�ش
وع     سكاتك –مدير الم�ش

اك أصحاب المصلحةضمان توفر الموارد المطل��ة لتنف�ذ خطة  •    إ�ش
اك أصحاب المصلحة • اف ع� التنف�ذ العام لخطة إ�ش    الإ�ش
ي ذلك التوقيع ع� استمارات حل الشكاوى •

ي تنف�ذ متطلبات آل�ة شكاوى أصحاب المصلحة، بما �ف
 المشاركة �ف

 
) –مسؤول العلاقات المجتمع�ة   سكاتك (ذكر وأنى�

وع، بما �شمل التخط�ط، والتشي�د، والتشغ�ل • اك أصحاب المصلحة حسب الحاجة أثناء تنف�ذ الم�ث    تحد�ث خطة إ�ث
ي الفصول  •

اك أصحاب المصلحة كما هو محدد �ف ات�ج�ة إ�ش    8و 7و 6المسؤول�ة ال�املة عن تنف�ذ متطلبات اس�ت
ي ذلك توز�ــــع نماذج الإفصاح عن التظلمات،  •

المسؤول�ة ال�املة عن تنف�ذ متطلبات آل�ة التظلمات الخاصة بأصحاب المصلحة، بما �ف
 وجمع استمارات التظلمات، وتحد�ث سجل التظلمات، وملء استمارات حل التظلمات واستمارات إغلاق التظلمات. 
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تقد�م تدر�ب للعمال أثناء عمل�ة التوج�ه؛ ح�ث �قوم مسؤولو العلاقات المجتمع�ة بتقد�م وحدة تدر�ب�ة حول حقوق العمال، بما   •
وع.    ي الم�ش

ي ذلك آل�ة التظلمات وظروف العمل �ف
 �ف

ي حقوق العمال وظروف   •
ة �ف �جب أن �متلك مسؤول العلاقات المجتمع�ة التابع لمقاول الهندسة والتور�د والبناء معرفة عم�قة وخ�ب

ا حول هذا الموض�ع.   ا مكثف� ي م�، أو �جب أن يتل�ت تدر�ب�
 العمل �ض

وع دون التعامل مع   • ي الم�ش
س�قت� عمل مسؤول العلاقات المجتمع�ة التابع لمقاول الهندسة والتور�د والبناء ع� القوى العاملة �ف

 أي أطراف معن�ة أخرى.  
يتحمل المسؤول�ة ال�املة عن تنف�ذ آل�ة التظلمات الخاصة بالعمال ضمن ف��قه، بما �شمل توز�ــــع نماذج الإفصاح عن التظلمات،  •

 جمع استمارات التظلم، تحد�ث سجل التظلمات، وملء استمارات حل التظلمات و�غلاقها.   
اف ع� تنف�ذ متطلبات المقاول  • اك أصحاب  EPCالتنسيق مع ف��ق مقاو�ي الهندسة والتور�د والبناء والإ�ش المتعلقة بخطة إ�ش

 المصلحة وآل�ة تظلمات العمال. 
وع   مقاول الهندسة والتور�د والبناء / مشغل الم�ش

ن مسؤول علاقات مجتمع�ة مؤهل يتو� الأدوار والمسؤول�ات التال�ة:  الهندسة والتور�د والبناء  سُ�طلب من مقاول  تعيني

ي الفصول 
اك أصحاب المصلحة حسب الاقتضاء، كما هو مذكور �ض ات�ج�ة إ�ش   .8و 7و 6تنف�ذ متطلبات اس�ت

   تقد�م إثبات استكمال المشاركات المطل��ة إ� مسؤول العلاقات المجتمع�ة للمطور.  •
ف من الباطن، بما �شمل توز�ــــع نماذج الإفصاح عن   • يتحمل المسؤول�ة ال�املة عن تنف�ذ آل�ة تظلمات العمال لف��قه والمقاولني

 التظلمات، جمع استمارات التظلم، تحد�ث سجل التظلمات، وملء استمارات حل التظلمات و�غلاقها. 
   ��ش آل�ة تظلمات العمال •

ي بدا�ة مرحلة البناء
   :�ف

ي جميع العقود مع مقاول - 
ن من الباطن. ستحدد هذە   EPC س�قوم المطور ب�دراج متطلبات واضحة لتنف�ذ آل�ة تظلمات العمال �ض وأي مقاولني

  المتطلبات ه�كل الآل�ة، و�مكان�ة الوصول إليها، والجداول الزمن�ة لمعالجة التظلمات. 

ح عمل�ة آل�ة  EPC س�جري المطور جلسة توجيه�ة أول�ة مع مقاول -  ن من الباطن ل�ش ي ضمان  والمقاولني
التظلمات، مع التأ��د ع� أهميتها �ض

وع وأفضل الممارسات الدول   �ة. الامتثال لمعاي�ي الم�ث

  : طوال مرحلة البناء 

، وجلسات التوع�ة اليوم�ة، وقنوات الاتصال الأخرى:  - ض ات وتحديثات دور�ة من خلال اجتماعات المقاولني   س�ضمن المطور تقد�م تذك�ي

ي الموقع، وتقد -
ي أما�ن بارزة �سهل ع� العمال الوصول إليها �ض

ض بعرض مواد آل�ة التظلمات (ملصقات، منشورات) �ض �م  سُ�لزم المطور المقاولني
وع.  ض إ� الم�ش  جلسات تدر�ب�ة للعمال والمدي��ن الجدد المنضمني

ن     مراقبة امتثال المقاولني

، و�تضمن ذلك الإجراءات التال�ة ض ا لضمان امتثال المقاولني ا منظم� ا رقاب��    :س�ضع المطور إطار�

ض بتقد�م تقار�ر شه��ة تفص�ل�ة تتضمن التظلمات المقدمة، وطرق حلها، والجداول الزمن   - �ة  تقار�ر الامتثال الشه��ة: س�كون المقاولون ملزمني
  للاستجابة. 

ي الموقع لتقي�م مدى إمكان�ة الوصول إ� آل�ة التظلمات وفعاليتها، بم - 
ا  عمل�ات التفت�ش الم�دان�ة: س�جري المطور عمل�ات تدقيق دور�ة �ف

ي ذلك إجراء مقابلات مع العمال للتحقق من مدى وعيهم بالآل�ة ورضاهم عنها. 
  �ض

 مراجعة مستقلة: س�عمل المطور ع� ترت�ب مراجعات مستقلة دور�ة لآل�ة التظلمات لضمان بقائها ق��ة ومتجاو�ة مع مخاوف العمال.  -
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   إجراءات التعامل مع عدم الامتثال

ي ذلك توج�ه إنذارات   -
أي انحرافات أو حالات عدم امتثال يتم ا�تشافها من خلال المراقبة ستؤدي إ� اتخاذ إجراءات تصح�ح�ة، بما �ف

ورة    .رسم�ة، أو عقد جلسات تدر�ب إضاف�ة، أو تعد�ل العقود عند ال�ض

وع، مع مراقبتها طوال مرحلة البناء، بما   - ستضمن هذە الخطوات التفص�ل�ة ��ش وتنف�ذ آل�ة التظلمات �شكل فعال ع�ب جميع مقاو�ي الم�ش
وع برعا�ة العمال وحل التظلمات.  ام الم�ش �  يتما�ش مع ال�ت

ف بتنف�ذ آل�ة التظلمات لموظفيهم،   ف أو المتعاقدين الفرعيني ف ع� المطور إلزام مقاول الهندسة والتور�د والبناء وجميع المقاولني كما  سيتعني
ض الاحتفاظ بنماذج  س�قوم بمراقبة تنف�ذها لضمان الامتثال. و�المثل، �جب ع� مقاول الهندسة والتور�د والبناء والمتعاقدين الفرعيني

ي جميع الأوقات، ع� أن يتم تقد�مها إ� مسؤول العلاقات المجتمع�ة التظ
ي الموقع �ف

لمات، ونماذج إغلاق التظلمات، وسجل التظلمات �ف
ا.    شه���

ي تنف�ذ آل�ة تظلمات أصحاب المصلحة. و�جب إعادة  ملاحظة
ف أي دور �ف : لن �كون لمقاول الهندسة والتور�د والبناء أو المتعاقدين الفرعيني

ف إ� مسؤول العلاقات  ي المقاول أو المتعاقدين الفرعيني
توج�ه أي شكاوى يتم استلامها �شكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش من قبل أي من موظ�ف

ك ي �ش
 ة سكاتك. المجتمع�ة �ف

 

 . ملحق  10

 نموذج التظلم العام  -  1الملحق  10.1

 نموذج التظلم العام 

  رقم المرجع  
 الاسم بال�امل:  

 (ُ�سمح بالمشاركة مجهولة المصدر)
ي حال كانت المشاركة 

ملاحظة: �ف
"مجهولة المصدر"، يُر�� ع� الأقل 

 �سج�ل العمر والجنس لأغراض الإبلاغ. 

 

 الاتصال معلومات 
 

ي ترغب   ير�ب تحد�د ط��قة التواصل الىت
ي التواصل بها و�ضافة تفاص�ل الاتصال 

 �ض

�د:   ع�ب ال�ب
 ع�ب الهاتف: 

 : ي
وين �د الإل��ت  ع�ب ال�ب

 أخرى (ير�� التحد�د)
 ما �ي مشكلتك/شكواك/ماذا حدث؟ أين حدث؟ وصف المشكلة أو الحادثة أو الشكوى

 لمن حدث؟ ما نت�جة المشكلة؟
  

  تار�ــــخ الشكوى أو الحادثة أو التظلم
 حادثة/شكوى لمرة واحدة (التار�ــــخ)  - 
 حدثت أ��� من مرة (كم مرة؟) -
ا) -  مستمرة (أواجه مشكلة حال��

 

ي رؤ�ته �حدث لحل 
ما الذي ترغب �ف

 المشكلة؟
 

  
 التوقيع:  
 التار�ــــخ:  
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 سجل الشكاوى العامة  - 2الملحق  10.2

 

رقم 
 المرجع 

ك�ف تم 
تقد�م 

 الشكوى؟ 

تار�ــــخ  
تقد�م 
 الشكوى 

الاسم  
ومعلومات  

 الاتصال

الإجراءات المتخذة   وصف الشكوى 
 لحل الشكوى 

تار�ــــخ  
إبلاغ  
 الحل 

هل تم حل  
الشكوى  

(نعم/لا)، إذا 
لم يتم حله  

ير�� توضيح  
 السبب 

        
        
        
        
        
        
        

 

 

 نموذج إغلاق الشكاوى العامة  - 3الملحق 10.  3

 نموذج إغلاق الشكاوى العامة

  ك�ف تم استلام الشكوى؟
 

  رقم المرجع: 
 

  
وصف المشكلة أو الحادثة أو  

الشكوى: ما �ي الشكوى/ ماذا  
حدث؟ أين حدث؟ من تعرض  

 لها؟ ما نت�جة المشكلة؟

 
 

  تار�ــــخ الشكوى 
 

  
 نعم   - هل تم حل الشكوى؟ 

 لا؛   -
 

 أدناە  2أو القسم   1املأ القسم  
 1القسم  

ملخص الإجراءات المتخذة لحل  
 الشكوى 

 
 
 

  تار�ــــخ التنف�ذ
 2القسم  

حة لحل  ملخص الإجراءات المق�ت
 التظلم 
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ي للتنف�ذ

  الجدول الزميف
   :مسؤول العلاقات المجتمع�ة

  التوقيع: 

 التار�ــــخ: 

 

التوقعا  الأھمیة والأولویة الاتصال  أصحاب المصلحة 
 ت

طرق 
التواص

ل 
 وأدواته

الإطا
ر 

ي   الزمين

المسؤو�ي 
الاسم،   # ة

المنصب،  
المجموعة

 ، إلخ. 

الدو 
 ر

 الأولویة  القدرة على التأثیر  مستوي الاھتمام 
منخف 

 ض 
متوس 

 ط
عالي

 ة 
منخف 

 ض 
متوس 

 ط
عالي

 ة 
منخف 

 ض 
متوس 

 ط
عالي

 ة 

                
                
                
                
                
                

 

 

وع   – 5الملحق  10.5  كت�ب الم�ش

 : نموذج شكوى العامل 6الملحق  10.6

 نموذج شكوى العامل 

  رقم المرجع  
 الاسم ال�امل 

ا  
�
*اترك هذا القسم فارغ

ي  
إذا كنت ترغب �ف

 التقد�م �شكل مجهول 

 

 معلومات الاتصال 
ير�� تحد�د ط��قة 

ي  
ي ترغب �ف التواصل اليت

�د   التواصل بها (ال�ب
�د   ، الهاتف، ال�ب ي

ويف الإل��ت
 .( ي

وين  الإل��ت

 

  
وصف المشكلة أو  

 الحادث أو الشكوى 
 ما �ي شكواك/مخاوفك؟ ماذا حدث؟ أين حدث ذلك؟ لمن حدث؟ ما �ي نت�جة المشكلة؟ 

 
  

تار�ــــخ  
 القلق/الحادث/الشكوى 
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 حادثة/شكوى لمرة واحدة (التار�ــــخ _______________)  
 حدثت أ��� من مرة (كم عدد المرات؟ _____)

 مستمرة (ما زلت أواجه المشكلة)

 
  

ي حدوثه لحل المشكلة؟
  ما الذي ترغب �ف

 

  التوقيع: 

 التار�ــــخ: 

 

 : نموذج إغلاق شكاوى العمال 7الملحق  10.7

 إغلاق شكاوى العمالنموذج 

 رقم المرجع 
 

 

 الاسم بال�امل  
 

 

 وصف المشكلة أو الحادثة أو الشكوى
 

 

 وصف الإجراءات المتخذة لحل الشكوى 
 

 

 تار�ــــخ تقد�م الشكوى 
 

 

 تار�ــــخ إبلاغ حل الشكوى 
 

 

 هل تم حل الشكوى (نعم/لا) 
 

 

 

 مسؤول العلاقات المجتمع�ة 
 الاسم: 
 التوقيع: 
 التار�ــــخ: 

 الشا�ي 
 الاسم: 
 التوقيع: 
 التار�ــــخ:  

 

 سجل شكاوى العمال  - 8الملحق  10.8

رقم 
 المرجع 

تار�ــــخ  
تقد�م 
 الشكوى 

الاسم  
ومعلومات  

 الاتصال

الإجراءات   وصف الشكوى 
المتخذة  

لحل  
 الشكوى 

تار�ــــخ  
إبلاغ  
 الحل 

هل تم حل  
الشكوى  

(نعم/لا)، إذا 
لم يتم حله  

ير�� توضيح  
 السبب 
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ي 9الملحق  10.9
ي سيتم استخدامها للإعلان عن جلسة التشاور العام لتقي�م الأثر البيئئ

: قنوات الاتصال الئت
 والاجتما�ي 

ك من قبل المطور والمركز الإقل��ي للطاقة المتجددة وكفاءة  الطاقة بالتنسيق مع مستشار  ستُحدد قائمة المدع��ن �شكل مش�ت
، وهيئة الطاقة الجد�دة والمتجددة،   ، وستشمل المقر الرئ��ي لجهاز شؤون البيئة وفرعه الإقل��ي ي والاجتما�ي تقي�م الأثر البيئئ

ومحافظة البحر الأحمر، والجهات الحكوم�ة الأخرى، ومجلس مدينة رأس غارب، والمجلس القو�ي للمرأة، وممث�ي المجتمع  
 ، والمنظمات غ�ي الحكوم�ة، ومختلف المجموعات المجتمع�ة المحل�ة. المح�ي 

. وسيتم توج�ه   ي والاجتما�ي سيتم إبلاغ المدع��ن بتار�ــــخ وموقع جلسة المشاورات العامة، بالتنسيق مع مستشار تقي�م الأثر البيئئ
   :الدعوات من خلال

ي  إرسال دعوات مطبوعة والملخص التنف�ذي عن ط��ق  •
ي والاجتما�ي إ� الجهات المعن�ة �ف مستشار تقي�م الأثر البيئئ

ي 
ويف �د الإل��ت    المحافظة، والمنظمات غ�ي الحكوم�ة، وممث�ي المجتمع المح�ي بال�د أو ع�ب الفا�س أو ال�ب

ي من قبل المركز الإقل��ي للطاقة المتجددة وكفاءة الطاقة •
ويف �د الإل��ت   إرسال دعوات ع�ب ال�ب

ي والاجتما�ي  • ي �ج��ــها مستشار تقي�م الأثر البيئئ    الاتصالات الهاتف�ة الئت
وع وتار�ــــخ وموقع الجلس  • ا عنوان الم�ش ي إحدى الصحف الرسم�ة اليوم�ة، متضمن�

 ة. الإعلان �ض
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